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TIPO DE FICHA: OSFEM

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

ks 3&:&‘7 E TULTITLAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: |l Eje transversal Il: Gobierno A Capaz y Resp
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las politicas generales de gobiemo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201  Audiencia publica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ejercer un gobiemo democratico que impulse la participacién social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: © 212 Area de Administracién,231 Area de Coordinacion Institucional
* ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de demandas ciudadanas para la construccién de las politicas pablicas municipal did.
FORMULA DEL CALCULO: (Demandas ciudadanas para la construccion de las politicas publicas municipal didas/Demandas ci para la construccion de politicas publicas municipales registradas)*100
INTERPRETACION: El indicador nos muestra el porcentaje de demandas ciudadanas para la construccién de politicas publicas atendidas entre las demandas registradas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR De acuerdo a los datos de Organismo en 2020 se atendieron 27 Peliciones de demandas ciudadanas para la construccion de politicas publicas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 27 Peticiones de demandas ciudadanas para la construccién de politicas publicas
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE AAMULADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
De ciudad: parala de las palitcas piblicas municipales Folio 0.00 1500 0.00 12.00 80.00 0.00 0.00 0.00 0.00
atendidas =
D parala on de poiiticas publicas Folio 27.00 15.00 55.56 1200 80.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Demandas Ciudadanas para la construccion de las politicas pablicas Municipales registradas
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 100.00 100.00 100.00 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE ALCANZA EL 80% DE LOS PROGRAMADO, DEBIDO A QUE LA CIUDADANIA NO REALIZO MAS PETICIONES.
EVALUACION DEL INDICADOR
ENRIESGO
DEPENDENCIA GENERAL ADO DIRECCION GENERAL ; <
DEPENDENCIA AUXILIAR 212 Ares de 231 Area de C : ' Tultitlan
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las politicas generales de gobiemo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pblica y consuita popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ejercer un gobierno democratico que impulse la participacién social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 212 Area de Administracién,231 Area de Coordinacién Institucional
K ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de politicas publicas municipales r
FORMULA DEL CALCULO: (Politicas plblicas municipales realizadas/Politicas publicas munici programadas)*100
INTERPRETACION: El indicador nos muestra el porcentaje de Politicas Publicas realizadas contra las programas en el ejercicio fiscal vigente
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR De acuerdo a los datos de 2020 de realizaron 10 Actas de consejo para la realizacionde Politicas Publicas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACICN
CCBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 10 Actas de Consejo
MNumero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Politicas publicas municipales realizadas Actas 0.00 5.00 0.00 5.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Politicas publicas municipales programadas Actas 10.00 5.00 50.00 500 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Politicas Publicas Municipales Desarrolladas
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 100.00 100.00 100.00 VERDE ‘0.00 0.00 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO OE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADC
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL ADC DIRECCION GENERAL F
DEPENDENCIA AUX/LIAR: 212 Area de Administracién 231 Area de Coorci Instit Tultitlan
’ Tultitlén 2019-2021
2019-2021 |
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal li: Gobiemno Modemo, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las politicas generales de gobiemo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201  Audiencia piblica y consuita popular

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ejercer un gobierno democratico que impulse la participacion social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR: 212 Area de Administracién,231 Area de Coordinacién Institucional

: ESTRUCTURA DEL INDICADOR »

NOMBRE DEL INDICADOR: P je de lizacion de las politi iblicas municipales.

FORMULA DEL CALCULO: (Politicas publicas municipales actualizadas / Total de politicas publicas municipales) *100

INTERPRETACION: El indicador nos muestra el porcentaje de la participacién social en la actualizacion de las Politicas Publicas.

DIMENSION QUE ATIENDE: ' Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR En ejercicio fiscal 2020 se realizaron 5 minutas con diferentes comunidades

DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICC: TODA LA POBLACION

COBERTURA: TODA LA POBLACION

LINEA BASE 5 Minutas de trabajo

Numero: NA 11

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % A %
Polticas publicas municipales actuaiizadas Minutas Sumable 600 200 3133 200 100.00 3.00 50.00 3.00 100.00
Total de politicas publicas municipaies Minutas Sumable 5.00 200 3333 200 100.00 3.00 50.00 100 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Actualizacién de las politicas plblicas municipales mediante mecanismos e instrumentos de participacién social plasmadas en minutas de trabajo.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog Al d EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A = 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUM,PLE CON LO PROGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE

DEPENDENCIA GENERAL A0D DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR 212 Area de Administracién, 231 Area de Coordinacion Institucionfy Tultmén
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apasn_.,..t
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno M Capaz y Resp bl

TEMA DE DESARROLLO: Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las politicas generales de gobiemo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia publica y consulta popular

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ejercer un gobierno democratico que impulse la participacion social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de |a poblacion
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR: 212 Area de Administracién,231 Area de Coordinacitn Institucional

NOMERE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reuniones con organizaci civiles o social
(Reuniones con organi civiles o sociales registradas r riones con organizaci civiles o sociales regi prog ) *100
El indicador nos muestra el porcentaje de las reuniones con diferentes comunidades para la p de esirategias y/o activides con el fin de satisf; las idades de la poblacié
Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Trimestral

En el ejercicio fiscal 2020 se realizd un informe general de todas las actividades del OPD.APAST en beneficio de |a poblacién

DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
'COBERTURA: TODA LA POBLACIGN

LINEA BASE 1 Directorio

Numero: NA 12

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMERTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Reuniones con organizaciones civiles o sociales registradas reaiizadas Directorio Constante 1.00 1.00 100.00 1.00 100,00 1.00 100.00 1.00 100.00
Reuniones con organizaciones civiles o sociales registradas programadas Directorio Constante 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Reuniones con organi. civiles y les para la integracion de un directorio
TRIMESTRE: Abril-Junio
META A
e HUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LD PROGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE

DEPENDENCIA GENERAL A0D DIRECCION GENERAL ’

DEPENDENCIA AUXILIAR: 212 Area de 16,231 Area de C 2ag 2
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Y 5 A PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
22000 2830 oe Tumaan

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierne Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccién de las pulllllun generales de gobierno
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia publica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ejercer un gobiemo democratico que impulse la participacion social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacién
DEPENDENCIA GENERAL: ADO0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 212 Area de Administracion,231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de propuestas ciudadanas incorporadas a las politicas publicas.
FORMULA DEL CALCULO: (P iudadanas incorporadas a las politi publicas municip /Prog ciudadanas recibi a las politicas publicas municipales)” 100
INTERPRETACION: Elindicador nos mide el porcentaje de Actualizacion de las politicas publicas mediante acuerdos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR De acuerdo a los datos del OPD APAST se incorporaron 27 proyectos en el afio 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 27 Proyectos
Numero: N.;\ 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Propuestas ciudadanas incorporadas a las politicas publicas municipales Docto. de Andlisis Sumable 27.00 8.00 29683 6.00 75.00 1500 5556 1200 80.00
Propuestas ciudadanas recbidas a las politicas piblicas municipales Docto. de Analisis Constante 27.00 27.00 100.00 8.00 2n 2700 100.00 800 22

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Integracién de Propuestas Ciudadanas a las Politicas Municipales

TRIMESTRE: Abril-Junio

METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADC
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 2963 100.00 337.50 AMARILLO 27.78 100.00 359.97 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN.CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTOALO PROGRAMADO
SE REALIZAN 8 PROYECTOS

EVALUACION DEL INDICADOR

EN RIESGO

DEPENDENCIA GENERAL A00 DIRECCION GENERAL -

DEPENDENCIAAUXILIAR: 212 Area do A 231 Avea de C Tultitidn Tultitlan
20102021 ° 2019-2021
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Aa

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conduccion de las politicas generales de gobiemo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia publica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ejercer un gobierno democratico que impulse la participacién social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: AOQ DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 212 Area de Administracion,231 Area de Coordinacion Institucional
) ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de reuni institucional lizadas con los COPACI's y i para las politicas publicas municipales.
FORMULA DEL CALCULO: (Reuniones institucionales con los COPACI’s y autoridades auxiliares para desarrollar |as politicas pabli icipal lizad: euniones i ionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas pablicas
municipales programadas)*100
INTERPRETACION: El indicador muestra el porcentaje de acuerdos y consensos para |a solucion de las demandas sociales.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En 2020 se realizaron 12 Actas COCICOVI'S
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 12 Actas de Acuerdo
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Y% Programado % Alcanzado %

Reuniones institucionales con los COPAC!'s y auxiliares para Actas Sumable 1200 4.00 3333 400 100.00 8.00 86 67 8.00 100.00

'as politicas publicas municicales realizadas

Reuniones institucionales con los COPACI's y autondades auxliares para Actas Sumabie 1200 400 3313 400 100.00 8.00 8657 800 100.00

ina poliiices piblices
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Atender mediante reuniones las sdlicitudes y demandas de los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas publicas
TRIMESTRE: Abril-Junio
META A
ETARNUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFCRO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE LLEVAN A 4 ACTAS EN 4 COLODIAFERENTES DEL MUNIPIO DE TULTITLAN
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL A0O DIRECCION GENERAL .
DEPEN AAUXI ' Aeon 50 G Tultiﬂﬁﬂ o Tultitlan
DENCIA AUXILIAR 212 Area de 231 Area de 2010-2021 162831
Agua polable, A
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR:

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: OSFEM

Il Eje transversal |i: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector publico

01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio piblico

010304010101 Fiscalizacion, control y ién interna de la gestion pubiica

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar |a atencién a ia ciudadania, fomentando una vocacién de servicio ético y profesional de los servidores

publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

231 Araa de Coordinacién Institucional v
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de capacitaciones en temas de desarrollo humano realizadas.

FORMULA DEL CALCULO: (Cap iali en temas de d llo humano realizadas/ Cap i especiali en temas de desarrollo humano programadas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
DESCRIPCIGN DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICC:
COBERTURA:
LINEABASE
Numero NC 1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano realizadas 0.00 000 000 0.00 0.00 000 0.00 0.00 000
Capacitaciones especializadas en temas de desarrallo humano 0.00 000 000 0.00 0.00 000 0.00 000 000
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFCRO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00°
DESCRIPCION DE RESULTACOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL
» DEPENDENCIA AUXILIAR
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~ ~ OE TULTITLAN
b ~ TIPODE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacién, control y ion interna de la gestion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acci i a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la ion a la ciudadani vdo una ion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de camparas de informacion de las obligaciones realizadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Campanas de i de las obligaci de los i publi realizadas /Camparias de informacién de las obligaciones de los servidores publicos programadas)*100
INTERPRETACION El indicador nos muestra el porcentaje de difusion r al de las obligaciones por parte de los servidores publicos.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun dalos OPD APAST, en el afio 2020 se realizaron 03 campaiias de informacion de las obligaciones de los servidores publicos del Organismo.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 2 campafias
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL MANCE THMESTRAL AVANGE ACIMULADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Campafas de informecién de las obligaciones de los servidores publicos realizadas Campafia Sumable 2.00 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00
Campafas de informacidn de las obligaciones de los servidores publicos Campafia Sumabie 200 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
. DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que las campanas de informacion de las obligaciones de los servidores publicos se realicen eficazmente en tiempo y en forma.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Aicanzado - EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO OE VARIACION SUPERIOR A ¢ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LD PROGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL GO0 CONTRALORIA INTERNA Tultitlan
2019-2021
DEPENDENCIA AUXILIAR 231 Area de Coordnacion Institucional }
e — A st
/a Tuftltlan\m“p AQiis (mol « & Aknlarillado v Saneemiento
2019-2021 ' 5 =) 3
Agua potably,
{ﬂp St Atcantarsicdo v Swesmiento 9 ’lmaj de h’ormaddn, Planeaddn
et —————————— Programacior v Evaluacion U.LLP.P.E
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Fi ion, control y evaluacién interna de |a gestion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar |a calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio élico y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se i yen las de participacién social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de audi a las obligaci de los id publ;
FORMULA DEL CALCULO: (Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas/Auditorias a |as obligaciones de los servidores publicos programadas)® 100
INTERPRETACION: El indicador nes proporcionara el % del Informe general de actividades realizado entre el Informe general de actividades programado para el presente afio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
CESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se presentaron 3 auditorias a las obligaciones de los servidores publicos.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 Auditoria
Numero NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADS)
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Auditorias a las obligaciones de los servidores pablicos resiizadas Auditoria Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 100 100.00 1.00 100.00
Auditorias a las obiigaciones de los servidares publicos programadas Auditoria Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Que se realicen en tiempo y forma el nimero de auditorias programadas an el afio en curso.
TRIMESTRE: Abril-Junio
T,
METARNUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORC Programado Alcanzado EF% SEMAFORO

100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE v -
DEPENDENCIA GENERAL 500 CONTRALORIA INTERNA Tu Ititlan
DEPENDENCIA AUXILIAR 231 Area de Coordinacian Institucional " 2018-2021

Sl R Apast

a3 r A “0
/ Tultitian "f‘{“'\ﬁ“»"'?.; tid facl o b Ak antariliads y Sansemiento
| 2019-2021 ' =
W Agua potabls, t ! Unidad de Inf Planeaddén
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apa

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcidn publica y ética en el servicio publice
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion piblica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a slevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacién de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi misma se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de convenios firmados con instituciones capacitadoras.
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios fi con ir itadoras /C: ios programados con insti p *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 11 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIVESTRAL AVANCE ACUMIRADOD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Convenics firmados con instituciones capacitadoras 000 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenics progr con 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL GO0 CONTRALORIA INTERNA :
Tultitlan
DEPENDENCIAAUXILIAR 231 Area de Coordinacion Institucional . 2019-2011 '
'ﬁrr T"'.;ﬂ&p A St
J". \ Bt g Agii jxel« b Akantarilado y Saneamlento
kY Agua polis W
APAST Axartartion. o S wamtani Ui Unidad de Informadén, Planeaddn
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apa '\sgi-t
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno M Capaz y Resp
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién pdblica y ética en el servicio pablico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestién publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO! Considera las acciones lendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar |a atencion a la ciudadania, fomentando una vocacitn de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de servidores piblicos asi a las capaci
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones/Total de servidores publicos) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 12 No aplica

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de servidores publicos asislentes a capactaciones 0.00 0.00 0.00 000 0.00 000 0.00 . 000 0.00
Total de servidores publicos 0.00 0.00 0.00 0.00 000 |- 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA Tultitlan
DEPENDENCIA AUXILIAR . 231 Area de Coordnacién Insitucional 2019-202]

Agast
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TIPO DE FICHA: OSFEM

Tultitlan,

~ 30241 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
o s AGUR OE TULTITLAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal li: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio pablico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acci tendi a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 231 Area de Coordinacién Institucional .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de carteles informativos,
FORMULA DEL CALCULO (Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos) *100
INTERPRETACION: El indicador nos proporcionara el porcentaje de carteles informativos elaborados, entre los carteles informativos requeridos en el presente afio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se elaboraron 35 carteles informativos de las obligaciones de los servidores publicos.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 35 Carteles Informativos
MNumero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUNULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Carteles informativos elaborados Cartal Sumabie 1.00 1.00 100.00 100 100.00 100 100.00 1.00 100.00
Carteles informativos requendos Cartel Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100,00 ~ 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Que los carteles informativos de las obligaciones de los servidores publicos sean elaborados eficazmente en tiempo y forma.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
E AL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE ' 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL GCO CONTRALORIA INTERNA Tultitlan
DEPENDENCIAAUXILIAR 231 Area de Coordinacién Institucional ' 2048821

e Apgast
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector plblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio pablico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacién intera de la gestién publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Ci las di a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacién de servicio élico y profesional de los servidores
piblicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DERENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de rep de auditorias integrados al exp
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de reportes de auditorias integrados al expediente/Total reportes de auditorias integrados al expediente programados) *100
INTERPRETACION: El indicador nos brindara el pi je de reportes de auditorias integrados al expediente, entre reportes de auditorias generados en el presente afio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se integro 19 reportes de auditoria al expediente.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 4 reportes
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL ASANCEARUMULADD
Programado % Alcanzado % Programada % Alcanzado %
Numero de reportes de auditorias integrados al expedients Acta Sumabie 1200 4.00 3313 400 100.00 8O0 66.67 800 100.00
Total reportes de o al expedi or Acts Sumable 1200 4.00 333 4.00 100.00 8.00 86.67 8.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que los reportes de auditorias se integren en tiempo y forma al expediente.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METASNLIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 ‘VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE ALCANZA LA META GRACIAS A LA COLABORACION DE LAS COMUNIDADES PARA INTEGRAR LAS ACTAS DE LOS COCICOVIS DE CADA OBRA PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE
EVALUACION DEL INDICADCR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA . Tu |tit|an
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional . l 2019-2024
e Apast
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asi Juridica al Ejecuth
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobiemo y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: ACO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias juridicas impartidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias juridicas impartidas/Asesorias juridicas prog )*100
INTERPRETACION: El indicador nos proporcionaré el porcentaje de asesorias juridicas programadas
DIMENSION QUE ATIENDE. Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se impartieron 200 asesorias juridicas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 120 asesorias juridicas
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesorias juridicas impartidas Asesoria Sumable 100.00 80.00 80.00 7700 06 25 80.00 80.00 77.00 06,25
Asesorias juridicas programadas Asesoria Sumable 100.00 80.00 8000 8000 100.00 8000 8000 80.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que las asesorias juridicas programadas se realicen eficazmente
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 96.25 96.25 VERDE 100.00 96.25 96.25 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIGN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE OBTIENE UN 96% DE LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL A0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENGIA AUXILIAR: 228 Aren Juridica . 25
Tultitlan
2019-2021
Apast
Agiis |mit e b Ak 4t lado y Sanemiento
Unidad de Informacién, Planeadon
s Programacior  Evaluacion ULPPE
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J
TS LAT T \ y.
Tultitlan Abast
2019, 2024, PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO P P
Ssihitms seAGSA DE TULTITLAN -
TIPODEFICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje t | 1l: Gobiemno Mod: Capaz y Resp bl
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asi ia | al Ej
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105  Asesaria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales que influy \te en la garantia juridica del gobiemo y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de demandas en contra de la Administracién Publica Municipal atendidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Demandas en contra de la Admini ion Pdblica Municipal idas/Demandas en contra de la Administracién Publica Municipal presentadas)®100
INTERPRETACION: El indicador nos proporcionaré el porcentaje que se tiene de atencién de las demandas presentadas en contra del Organismo de Agua
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se presentaron 20 demandas en contra del Organismo
DE COMPARACION:
AMBITO GECGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 12 demandas
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL SUANCE ACUMLLADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Demandas en contra de la Administracion Publica Municipal atendidas Demanda Sumable 10.00 6.00 80,00 200 333 600 60,00 200 333
[s! en contra de la A Publica Demanca Sumable 10.00 8.00 80.00 300 5000 6.00 50.00 100 5000
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Dar seguimiento oportuno a las demandas presentadas en contra del Organismo de Agua
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFCRO
100.00 - 100.00 66.67 66.67 VERDE 100.00 66.67 66.67 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPEGTO A LO PROGRAMADO
EL RESULTADO ES MENOR AL PROGRAMADO YA QUE LA CONSEJERIA JURIDICA HA IMPLEMENTADO DIVERSAS ACCIONES PARA EVITAR Y/O NEGOCIAR POSIBLES CONFLICTOS JURIDICOS EN VS DEL OPD APAST
EVALUACION DEL INDICADCR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIAAUXILIAR: 228 Area Juridica Tl.l lt“l an
l 2019-2021 >

Apast
Agiis uil + -\h-lmiarla(h vy Saneasniento

Unidad de Informadion, Planeadion
V0. BO. - Programacior + Evaluacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asi ia J al Ej
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobiemo y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: AD00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
' ESTRUCTURA DEL INDICADOR '
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de resoluciones juridicas emitidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Resoluciones juridicas emitidas/Total de asuntos juridicos recibidos)*100
INTERPRETACION: El indicador nos brindara el porcentaje de resoluciones juridicas, entre el total de asuntos juridicos que se reciban en el presente afio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se recibieron 5 resoluciones por parte de las autori juridicas corresp
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 02 Resoluciones
Numero NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado Y% Alcanzado %
Resoluciones juridicas emitidas Resolucidn Sumabie 7.00 400 57.14 3.00 7500 8.00 85.71 500 83.33
Total de asuntos juridicos reaibidos Asunto Constante 7.00 7.00 100.00 200 857 7.00 100.00 200 2857
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Que se obtengan en tiempo y forma el nimero de resoluiones juridicas programadas para el presente afio
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programadao Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 57.14 150.00 262.51 VERDE 42.86 150.00 349.98 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADCS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMACO
SE EFECTUARON LAS RESOLUCIONES JURIDICAS Y ESTAS CORRESPONDEN A LOS FOLIOS 1188-21 Y 1005-21
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL A0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIAAUXILIAR 228 Ares Juridica san
‘ Tultitian
2019-2021
) Apdast
Agiis jnit « b Ak antarBlado v Saneasiordo
Unidad de Informacion, Planeadin
)( Programacior + Evaliacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal ll: Gobierno Mod , Capaz y Resp l
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobiemo y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: AO0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR :
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de notificaciones juridicas presentadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Notificaci juridicas preser ificaciones juridicas programadas)*100
INTERPRETACION: El indicador nos brinda el p je de notificaci juridicas presentadas en relacion a las notificaciones juridicas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se realizaron 5 notificaciones juridicas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 02 Notificaciones
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Notificaciones juridicas presentadas Notificacién Sumable 4.00 200 50.00 2.00 100.09 100 75.00 300 100.00
juridicas Notificacién Constante 4.00 400 100.00 1.00 25.00 400 100.00 100 25.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que se obtengan el numero de notifi juridicas progr en el afio &n curso.
TRIMESTRE: Abril-Junio
TAAN
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 50.00 200.00 400.00 VERDE 37.50 200.00 533.33 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE EFECTUAN LAS NOTIFICACIONES JURIDICAS, ESTAS CORRESPONDEN A LOS FOLIOS $04-20,1125-21 Y 1277-21
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL: AQD DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR 228 Area Juridica ) -
. Tultitlan
2019-2021
Apast
Aguia juit+ & Ak anlariBado y Sanesmiento
Unidad de Informacion, Planeaddn
R V0. BQ Programacior \ Evaluacion U.LP.P.E
-
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobiemo M , Capaz y Resp
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en |a garantia juridica del gobierno y la sociedad
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR !
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de tramitacién de asuntos juridicos realizados.
FORMULA DEL CALCULO: (Tramites de asuntos juridicos realizados/Tramites de asuntos juridicos programados)*100
INTERPRETACION El indicador nos brinda el porcentaje de asuntos juridicos realizados en relacién a los asuntos juridicos programados para el presente afio
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se les dio seguimiento a 20 asuntos juridicos.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 12 asuntos juridicos
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramites de asuntos juridicos realizados Asunto Sumable 10.00 4.00 4000 400 100.00 7.00 70.00 7.00 100.00
Tramites de asuntos juridicos programados Asunto Sumable 1000 4.00 4000 400 100.00 7.00 7000 7.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que se le de seguimiento en tiempo y forma a los asunios juridicos, que se presenten en el Organismo
TRIMESTRE: Abril-Junio
ETA ANUA
" k AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFOROQ
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE TRAMITARON JUICIOS EN VS DEL SRV, DE ADMON. TRIBUTARIA, AS| COMO DE LA SRIA. DE FINANZAS DEL EDO. DE MEX , Y SE ATENDIERON FOLIOS 928-21 Y 1073-21
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR 228 Area Juridica r -
Tultitlan
2019-2021
Apast
Aguia pnit« & Ak antarilado y Saneassiento
Unidad de Informacidn, Planeaddn
VO. BO. . 5
T, — - Programacior \ Evaluacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobiero Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector publico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 A fia juridica al ayur
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales blecides, que influy i en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: ) AQC DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOCR: Porcentaje de asesorias de mediacién y conciliacion de diferendos entre las partes en conflicto.
FORMULA DEL CALCULO (Asesorias de mediacion y iliacion de dif dos entre las partes en i A ias de mediacion y concili 1 de diferendos entre las partes en conflicto programadas)*100
INTERPRETACION: El indicador nos brinda el porcentaje de ion y iliacién reali antre las ias de mediacién y iliacion prog: para el presente afio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se realizaron 200 asesorias de mediacion y conciliacion
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 166 asesorias de mediacion y conciliacién
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
- Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
de ¥ de entra las partes en conflicto Asesoria Sumable 100.00 40.00 40.00 30.00 97.50 8000 80.00 79.00 8875
realizadas
oris de ¥y de entre las partes an Asesoria Sumable 100.00 40.00 40.00 40.00 100.00 80.00 80.00 40.00 50.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que las asesorias de mediacidn y conciliacion de diferendos entre las partes se realicen en tiempo y forma.

TRIMESTRE: Abril-Junio

METABNUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 97.50 97.50 VERDE 100.00 197.50 187.50 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

SE EFECTUARON 39 ASESORIAS ESTA SITUACION ES ATRIBUIBLE A LAACTUAL CRISIS SANITARIA COVID-19, DADO QUE GUARDA REALCION A LAASISTENCIA DE LOS CIUDADANOS A LS OFICINAS DE OPD APAST

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE

DEPENDENCIA GENERAL ADD DIRECCION GENERAL -

DEPENDENCIA AUXILIAR 228 Avea Juridica s Tultitlan
2019-2021

Apast

Aguas [arl « & Ak anlariBado y Saneamlento
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas pdblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401  Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimi de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién de la recaudacién corriente.
FORMULA DEL CALCULO: ((Recaudacion corriente obtenida en el trimestre del afio actual/R dacion corriente ida en el timestre del afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Comparacion del ingreso sin contar participaciones 2020, coon su Ejercicio anterior.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En base al estado comparativo de ingresos generado a diciembre del 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Teda la Poblacion
COBERTURA: Toda la Poblacion
LINEA BASE $129,191,887.05
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Recaudacion cormiente obtenida en el timestre del afo actual Recaudacién Sumable 342,157,169.74 32,800,260 04 981 44,882,825 51 135 85 205,800,944 35 6017 196,908,570.69 9564
Recaudacion comente obtenida en el timestre del aflo anterior Recaudadion Sumable 311,051,972 49 29,000,245.40 081 20,900,245.40 10000 187,173,585 78 60.17 182,125,990 58 97.30

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Caniribuir a fortalecer ia estructura del ingreso municipal.

TRIMESTRE: Abril-Junio

MET.
ETAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
10.00 10.00 4544 494 40 VERDE 10.00 8.12 81.20 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

Se obtiane un buen resultado debido a la difusion masiva de los apoyos

Aceptable Tu 'titléﬁ l‘ﬁ‘ y

DEPENDENCIA GENERAL B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIAAUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR
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TIPO DEFICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 F de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion del monto de ingresos por cobro de accesorios.
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el timestre actual/Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Porcentaje del monto de Ing por cobro de ios.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Determinado con base al estado de Avence Presupuestal de ingreso
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la Poblacion
COBERTURA: Toda la Poblacion
LINEABASE $5,288,199.67
Numero: NC 2
COMPOR ) DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Monto de ingresos por cobro de accescrios en el trimestre actual Accesorios Sumable 11,734,338.26 1,092,165 16 931 1,275,843.26 116.83 7.623,193.54 64.95 3.414,038.71 4478
Monto de ingresos por cobro de accesorics en el lrimestre anterior Accesorios Sumabie 10,667 580.24 992,877 .42 an 992,877.42 100.00 6,830,17595 64.96 6,830,175.85 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Contribuir a fortalacer la estructura del ingreso municipal

TRIMESTRE: Abril-Junio

META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
10.00 10.00 2851 285.10 VERDE 10.00 -50.74 -507.40 VERDE
DESCRIPCION OE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

RECUPERACION DE CREDITOS FISCALES

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE

DEPENDENCIA GENERAL
DEPENDENCIAAUXILIAR

{ Tultitlan @
201%-2021
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Programador Evaluacion U.|.P.P._E

: 7
; FECHA DE ELABORACION. 02/08/2021 Hoja: 21 de 106

Luis Jonathan Vieyra Ramirez \ Jafieth Gonzalez Lopez



: £
PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apas_é
TIPO DE FICHA: OSFEM

200947 2928 o TuLmmLan

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobieme Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas plblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 For i de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401  Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
. de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIAAAUXILIAR: 211 Area de Finanzas &
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los predios actualizados en el semestre
FORMULA DEL CALCULO: ((Predios actualizados en el semestre actual/Predios actualizados en el semestre anterior))-1)*100
INTERPRETACION: Esta formula arroja el porcentaje que se tiene de los Predios actu s en el e actual, respecto al timestre anterior.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD.APAST en el afic 2020 se actualizaron 5046 predios
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 5000
MNumero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Predios actualizados en el semestre actual Predios Actualizados Sumable 3,400.00 1,700.00 50.00 1,395.00 8208 1,700.00 50.00 1,385.00 82.06
Predios actualizades en el semestre anterior Predios Actualizados Promedio 1,163.25 2,953.00 253.86 2,853.00 100.00 1,476.50 12693 1.476.50 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que el proceso de actualizacion se realice eficazmente

TRIMESTRE: Abril-Junio

Mi
ETAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
46.14 -42.43 -52.78 ’ 12435 AMARILLO -42.43 -52.76 124.35 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTC A LO PROGRAMADO

SE CUMPLE CON EL 82% DE LO PROGRAMADO

e ———— T —

. e EVALUACION DEL INDICADOR
Tultitldn .28
ENRIESGO 2015-2621 | o)
e weiaile St —
DEPENDENCIA GENERAL B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION ’
[ | T ey ——
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas pablicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 01050202 For i de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401  Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, idad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas ¥
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INCICADOR: Porcentaje de campafias de difusién de los apoyos, subsidios fiscales y exh ion al pago puntual efectuadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Camparias de difusion efectuadas/Campanas de difusion programadas)*100
INTERPRETACION: Porcentaje de campafias efectuadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTCR Datos en el OPD APAST las camparias de regularizacion efectuadas entre las programadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACICN
LINEA BASE 3 Camparfias
MNumero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Campanas de difusion efectuadas Campafia Sumable 4.00 1.00 2500 1.00 100.00 300 75.00 300 100,00
Campatfias de difusion programadas Campafia Sumable 4.00 1.00 2500 100 100.00 3.00 7500 100 3333
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Regularizar en el adeudo por concepto de suministro de agua a la poblacién tultittense mediante la Difusion Masiva de los apoyos, subsidios fiscales y exhortacién al pago
TRIMESTRE: Abril-Junio
A ANUA
NEY ol AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 300.00 300.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADCS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE IMPULSA EL PAGO POR LOS DERECHOS DEL SERVICIO DE AGUA EN EL TERRITORIO MUNICIPAL
T e m— EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE 1 Tultitlan . b
i 2019-2621 1 —
DCEPENDENCIA GENERAL 800 FINANZAS Y ADMINISTRACION | & Dast Aga potable, i
Alcay:dado £ f 2
DEPENDENCIAAUXILIAR 211 Area de Finanzas l h : y Sencamients { I8 Tulﬂtlan
s 2019-202%
[ GERENCIA DE COMERCIAL st v
& 1 A ke antar8ad0 Y Saneemient
I M“ ‘ml ok
Unidad de Informadién, Fhane PPE
BORO VO. BO. - Programador ¥ Evaluacion ULP.F.
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3«%&?{:‘., 3:%61\ JE TULTITLAN
TIPO DEFICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Mod Capazy R bl
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas piblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 For de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas a
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios suscritos con el gobierno estatal para el cobro de ingresos municipales.
FORMULA DEL CALCULO (Convenios vigentes suscritos con el gobierna del Estado/C ios s ptibles de firmar con el gobierno del Estado)* 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEABASE
Numero: NA 13 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Y% Programado % Alcanzado %
Convenios vigentes suscntos con el goblerno del Estado 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 000 0.00
Convenics susceptibies de firmar con el gobierno del Estado 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

Tottitan G,

2010-2021 (gt ‘ Tultitlan
2019-2021 .
Apast

Agiis (mil 4 b Ak antarfiado y Santemierdo

1A DE COMERCIAL i Unidad de Informacién, Planeadin

Programadior + Evaluadion ULPPE
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0 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
2909 2 028 oe TuLTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas pablicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 F de los ing!
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, encia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL. BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas
ESTRUCTURA DEL INDICADCR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de las cajas moviles instaladas.
FORMULA DEL CALCULO: ((NUmero de cajas movil jercicio fiscal actual/ Numero de cajas méviles instaladas en el ejercicio fiscal anterior)- 1)*100
INTERPRETACION: Esta férmula arroja el porcentaje que se liene de las Cajas moviles Instaladas, respecto al Ejercicio Fiscal anterior.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segn datos del OPD APAST se instalaron 603 cajas méviles en el 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 731 Cajas moviles Instaladas
Numera NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de cajas moviles instaladas en el ejercicio fiscal actual Caja mévil Sumable 600.00 160.00 2667 99.00 61.88 34000 56.67 281.00 8285
Numero de cajas méviles instaladas en el ejercicio fiscal antenor Caja mavil Promedio 150.75 127.00 84.25 127.00 100.00 171.00 11343 171.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Acercar los servicios de cobro a todas las comunidades del Municipio de Tultitian.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUA
ETAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
298.01 25.98 -22.05 -84.87 AMARILLO -0.58 -17.84 3,075.86 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
NO SE ALCANZA LA META DEBIDO A LA FALTA DEL PERSONAL e I e
Tultitian« ng : EVALUACION DEL INDICADOR
i 2019-2021 ]
EN RIESGO A avlaile ! 5
DEPENDENCIA GENERAL 800 FINANZAS ¥ ADMINISTRACION 1 A past Al wado y Saneguanie l Tu ltitlan
DEPENDENCIAAUXILIAR o 211 Area de Finanzas " | 2019-2011
i
GEREN DE LGHERCIA[! Apast
Agiia jwii o b Akantariiado v Saneamiento
e .
Unidad de Informacién, Planeadion
Programacior + Evaluacion uLPPE
E RO V0. BO
_é —
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortal de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el 1plimi de las obligaci tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: - 211 Area de Finanzas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los registros de los padrones de cobro.
FORMULA DEL CALCULO! ({Registros en los padrones del trimestre del afio actual/Registros en los padrones del trimestre del afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION Porcentaje que sa tiene de los Registros en el Padron de Cobro respecto a lo programado y alcanzado
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD.APAST los registros en el padron de cobro de de 27, 576
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 27, 576 Registros
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Registros en los padrones del timestre del afio actual Regstro Sumable 30.333.00 386100 1207 5,9685.00 162.93 18,137.00 5879 15,799.00 8711
Registros en los padrones el tnmestrs del afic anterior Regstro Sumable 27,576.00 332900 1207 9,83400 20540 15,489.00 5978 14,514.00 8802
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Que las actualizaciones al padrén se realicen eficanmente en tiempo y forma.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
10.00 9.97 -39.34 -394.58 Amarillo 9.93 8.85 88.59 Amarillo
gy
DESCRIPCION OE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE REBASA LA META DERIVADO DE LA CAMAPARIA DE REGULARIZACION
et Caaxa NS ) EVALUACION DEL INDICADOR

Tultitlan \|
EN RIESGO 2018-2021 i
DEPENDENCIA GENERAL B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION st Aga "’:‘:" o u i r

Al (fado sarmdary .
DEPENDENCIA AUXILIAR 211 Area de Finanzas ¥ j . ‘ Tultitlan
] 2019-2021
1
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Agiia jnit e b Ak antaBado y Saneemniento
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2809050 29280 Tunman
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobiemno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fi lecimis de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
. DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas %
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADOR: Tasa de variacién del nimero de contribuyentes detectados en situacion fiscalizable.
FORMULA DEL CALCULO: ((Contribuyentes d dos en situacion fiscalizable del tri actual/Contribuy d dos en situacién fi en trimestra anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Esta fomula arroja el porcentaje que se tiene de los Contribuyentes en situacion fiscalizable respecto a lo programado y alcanzado
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST se detectaron 71552 contribuyentes en situacién fiscalizable en el 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 89,969 Contribuyentes
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
C yentes en situacian del trimestre actual Contribuyente Sumable 70,000.00 17,500.00 25.00 16,980.00 97.03 35,000.00 50.00 31,816.00 90.80
c yentes en situacién en timestre anterior Contribuyente Sumable 80,134.00 17,500.00 21.84 14,836.00 8478 45,134.00 56.32 42,470.00 94.10
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Rendir un informe trimestral de los Contribuyentes en situacidn Fiscalizable.
TRIMESTRE: Abril-Junio
x
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
-12.85 0.00 14.45 0.00 VERDE -22.45 -25.08 11.76 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE PROGRAMARON 17,500 CONTRIBUYENTES EN SITUACION FISCALIZABLE, SE DETECTARON 16,980 DEBIDO AL PROGRAMA DE REGULARIZACION DE USUARIOS
s e s — EVALUACION DEL INDICADOR
aaltad.L P " o
ACEPTABLE T!.i !tltiafi ﬂ.rﬁ@%
2019-2021 e |
DEPENDENCIA GENERAL B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION Ague potablz, i‘ L A
DEPENDENCIA AUXILIAR: Area de Finanzas St Aicont siado y Sencemiants . Tultitlan
2016-2021
o2 e s
|
=iy - ne i i Apast
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiermo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas pablicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 F de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas s
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOCR: Porcentaje de notificaciones a pago a contribuyentes morosos, omisos y remisos detectadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Notificaciones de pago a contribuyentes morosos, omisos y remisos entregadas/ Total de notificaciones expedidas)®100
INTERPRETACION: Porcentaje de notificaciones entregadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST en el 2020 se entregaron 61,386 notificaciones
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 100,000 Notificaciones
Numero: NA 23
COMPOR ) DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abrii-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMLLADG
Programado % Al d % Programado % Alcanzado %
! de pago a ¥ marosos, omiscs y remisos entregadas. Notficacian Sumable 100,000.00 25,000.00 25.00 25,083 00 10037 75,000.00 75.00 63,493.00 8488
Total de notificaciones expedidas Notificacién Sumabie 100,000.00 25.000.00 2500 25,093 00 10037 75,000.00 75.00 75,083.00 100.12
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Expedicién y entrega de notificaciones de pago a contribuyentes morosos, omisos y remisos detectados.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
ET AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO - Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 B455 84.55 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO
———— p e EVALUACION DEL INDICADOR
£
ultitian (S5
ACEPTABLE 2018-2021 | 7 |
F ¥ ADMINIST u potable, = 5 -
DEPENDENCIA GENERAL B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION LT :_‘ ¥ Tu Itltl an y
DEPENDENCIA AUXILIAR 211 Area de Finanzas . - 2019-2021
A o S T
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1 9 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
Ul ﬂul
— TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas piblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimis de los i
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020204 Tesoreria 010502020401 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la base
de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 211 Area de Finanzas 3
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de créditos fiscales recuperados.
FORMULA DEL CALCULD: (Créditos fiscales recuperados/Créditos fiscales determinados)*100
INTERPRETACION: Porcentaje de notificaciones entregadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Aegun datos del OPD.APAST en el afio 2020 se recuperaron 82,247 créditos fiscales
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 8,000 CONVENIOS
Numero: NA 24
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Créditos fiscales recuperados Creditos Sumabie 28,000.00 10,500.00 750 10,249.00 97 81 21,00000 75.00 22,551.00 107.39
Créditos fiscales determinados Creditos Constante 28,000 00 28,000.00 100.00 10,500.00 37.50 26,000.00 100.00 10,500.00 ars0
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Recuperacion de creditos fiscales.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL a AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Pregramado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 37.50 97.61 260.29 VERDE 37.50 97.61 260.29 VERDE
OESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

10S USUARIOS SE PRESENTARON A REGULARIZAR SU SITUASION REALIZANDO EL PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

EVALUACION DEL INDICADOR

-
ACEPTABLE i ————— p—

DEPENDENCIA GENERAL B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION | Tultitla ﬁ § _g?.q& \ Tu‘g‘tlg?‘
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TIPO DE FICHA: OSFEM

(T O

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050203 Gasto social e inversién publica
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502030104 ignacion, registro, seguimiento y control de la inversién pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas I ial gionales y los ref a inversién pablica fisica, vigilando que los recursos que se asignen se apliquen de
acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacion con el estado, la federacion y otros municipios, f ciendo sus responsabilidades en |a ej ion de la obra publica
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccién, Control y Supervision
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentanje de proyectos de infraestructura social ejecutados.
FORMULA DEL CALCULO: (Proyectos de infraestructura social ejecutados/Total de Proy de infr sctura social prog dos a ejecutar)*100
INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje de pr d
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST en el aflo 2020 se realizaron 54 proyectos de infraestructura
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 54 Proyactos
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Proyectes de infraestructura sccial sjecutados Proyecto Sumable 4500 30.00 66 67 30.00 100.00 30.00 8867 3000 100.00
Total de Proy de i social prog a ejecutar Proyecto Sumable 45.00 30.00 6667 30.00 100.00 30,00 66,67 30.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Proyectos de infraestructura alcanzados en ejercicio fiscal 2021

TRIMESTRE: Abril-Junio

METANNUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog Al EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 Verde 100.00 100.00 100.00 Verde

\.——.T_——.—.——.—— L e e
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE REALIZAB PROYECTOD PARA LAS OBRAS Y ACCIONES PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS TULTITLENSES

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL 00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION ,
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Ares da Construccién, Control y Supervision |
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje tr: | II: Gobi Mod Capazy P
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050203 Gasto social e inversién piblica
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502030104  Asignacion, registro, seguimiento y control de la inversién publica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y prog les, regionales y los a inversion publica fisica, vigilando que los recursos que se asignen se apliquen de
acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacién con el estado, la fi y ofros icipios, r do sus respor en la ejf ion de la obra publica
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 218 Area de Construccion, Control y Supervision
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de estudios de factibilidad elaborados.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de estudios de factibilidad elaborados/Total de estudios de factibilidad programados)*100
INTERPRETACION; Elindicador nos proporcionara el % del Estudio de Fatiblidad de Uso No Domestico
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST en el afio 2020 se reali n 1 dios de factibilidad
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 20 Factibilidades
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junic
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de estudios de factibidad elaborades Factibilidad Sumable 17.00 4,00 2153 4.00 100.00 1400 8235 14.00 100 00
Total de estudios de factibdidad programados Factibilidad Sumable 17.00 400 2383 4.00 100.00 14.00 8235 14,00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Estudios de factibilidad de uso no doméstico alcanzado durante el afio 2020
TRIMESTRE: Abril-Junio
A Al
METAANCAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100,00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION OE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A = 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
Se cumple en tiempo y forma debido a que los usuarios cumplen con los requisitos
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION r________.’———
DEPENDENCIAAUXILIAR 218 Area de Construccion, Control y Supervision | S, |tit‘an E
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201,9,- 2021,
TR dm GiRstAa OE TULTITLAN TIPO DE FICHA:  OSFEM

o

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas piblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050203 Gasto social e inversién pablica
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502030104  Asignacion, registro, seguimiento y control de la inversién publica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Elaborar con las Dep ias y Organi municipales los planes y prog sectoriales, regionales y los referentes a inversion publica fisica, vigilando que los recursos que se asignen se apliquen de
acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacién con el estado, la federacion y olros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la ejecucién de la obra pablica
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICADE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervisién .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de expedientes técnicos de obra aprobados.
FORMULA DEL CALCULO: (Expedientes té de obra aprobados/Expedi écnicos de obra elab 100
INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje de expedi laborad P a los expedi aprobados para este afio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST en el afio 2020 se realizaron 38 expedientes técnicos de obra
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 39 Expedientes
Numero NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Expedientes tecnicos de cbra aprobados Expedients Sumabie 38.00 19.00 4872 13.00 6842 3500 8874 13.00 714
Expedientes técnicos de obra slaboracos Expedients Sumable 39.00 19.00 4872 13.00 68.42 35.00 89.74 13.00 3714

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Expedientes técnicos alcanzados en ejercicio fiscal 2021

TRIMESTRE: Abril-Junio

METAANUA
E E AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 AMARILLO 100.00 100.00 100.00 AMARILLO
DESCRIPCION OE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

SE LOGRACUMPLIR CON EL 88% DE LO PRGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

EN RIESGO 3 i
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION Tu |tltlén
DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Area de Construccion, Control y Supervisién 2019-2021
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TIPO DE FICHA: OSFEM
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje tr | 1I: Gobierno A , Capaz y Resp
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas pablicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO! 01050203 Gasto social e inversién piblica
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502030104  Asignacion, registro, seguimiento y control de la inversién pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Elaborar con las Dependencias y Organismos municip les planes y prog! I i gionales y los referentes a inversion publica fisica, vigilando que los recursos que se asignen se apliquen de
acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacioén con el estado, la federacion y otros municipios, reconociendo sus resp i en la ej ion de la obra publica

DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccién, Control y Supervision s

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje recursos financieros liberados para proyectos de infraestructura.
FORMULA DEL CALCULO: (Recursos financieros li para proy de inff ictura/Recursos g dos para proy de infraestructura)*100
INTERPRETACION: Representa el porcentaje de los recursos i contra los r liberados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST en el afio 2020 se liberaron $17,177,513.00
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la poblacién
COBERTURA: Toda la poblacién
LINEA BASE $6,599,731.00
Numero: NA 13

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMEGTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
para proy de Pesos Sumable 17,177,513.00 000 000 000 000 000 0.00 0.00 0.00
ge para proy de infraestructura Pesos Sumable 17,330,000 00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 000 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Presenta la aplicacién de los recursos en favor de |la comunidad de Tultitiin para mejorar su calidad de vida durante el ejercicio 2021
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog! Al d EF% SEMAFORO Programado . Alcanzado EF% SEMAFORO
99.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
Esta programado para el dto. trimestre 2021
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION - 2
I Tultitlan

DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Area de Construccion, Contral y Supervisidn 3 . 20192021
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PbRm-08b FICHA TECNICA DESEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 1| Eje transversal |l: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presup basado en Itad,
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107  Planeacién y evaluacion para el desarrolio municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacién, participacion, elab ion, ion e instrur ion del Plan de Di lio Municipal y planes y programas que de &l se deriven; asimismo incluye las
ividad: das a la op i6n del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: AD0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Programas .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias brindadas en materia del Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal.
FORMULA DEL CALCULO! (Total de asesorias brindadas en materia del SED / Total de asesorias solicitadas en materia del SED) *100
INTERPRETACION Porcentaje del cumplimiento al Convenio para |la mejora del desempefio y resultados gubemmentales.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Publicacién del PAE
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 Evaluacion de Programa Presupuestario (PAE)
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de asesorias bindadas en materia del SED Asesorias Sumable 200 1.00 50.00 1.00 100.00 100 50.00 1.00 100.00
Total de asesorias sclicitadas en materia del SED Asesorias Sumabie 200 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50,00 1.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje de cumplimiento a la matriz de indicadores de resultados implementadas por el programa presupuestario bajo la metodologia del marco légico del PAE sujeto obligado

TRIMESTRE: Abril-Junio

T A
MEIAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100:00 100.00 100.00 VERDE

DE SCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO OE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA

EVALUACION DEL INDICADCR
ACEPTABLE

.
DEPENDENCIA GENERAL ADD DIRECCION GENERAL !

DEPENDENCIAAUXILIAR . 230 Area de Planes y Programas : Tum @
Tultitlan
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apast

OE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsabie
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Pl ion y p basado en Itad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107  Planeacién y evaluacion para el desarrolio municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Cnmprande &l conjunto de actividades para la coordinacion, participacién, elaboracion, i & instrumentacién del Plan de Desarrolio Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
ac I alaop i6n del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismes necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 230 Area de Planes y Programas -
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la elaboracion y publicacién del PAE.
FORMULA DEL CALCULO (Elaboracién y publicacién del PAE / Documento programado a elaborar y publicar) *100
INTERPRETACION: Cumplimieto a la publicacién del programa anual de evaluacién para el ejercicio fiscal 2020.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se publicd y se llevo a cabo el PAE.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 1 programa presupuestario
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AUANCE ACUMT D0
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Elaboracion y publicacion del PAE Programa Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00
Documento programada a elaborar y publicar Programa - Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje de cumplimiento en tismpo y forma a los lineamientos pubicados en el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal cormespondiente.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADC
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO ¥ FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIAAUXILAR: 230 Area de Planes y Programas
r
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apag
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gebiemo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y p p basado en
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107  Planeacion y evaluacién para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, izacion e instrur i6n del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismes necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Programas .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de alineacion de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacién, progr ion y presup 6
FORMULA DEL CALCULO:; (Formatos PbRM requisitados en alineacion al Manual de P ion, progr ién y Presupt i6n vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100
INTERPRETACION. Representa el parcentaje de cumplimiento de los pbrm requisitados en la MIR.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afic 2020 se elaboraron 12 formatos PbRM :Aual 6 y 6 PBRM 08b Y 08c
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA; TODA LA POBLACION
LINEA BASE 12 formatos PbRM
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Formatos PBRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacion, programacion y Farmato Sumable 12.00 400 133 400 100.00 8.00 86 67 8.00 100.00

Presupuestacién vigente

Totai de formatos PBRM manejades por ayuntamiento Formato Sumable 12.00 400 3333 4.00 100.00 8.00 86.67 800 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Alineacion del presupuesto con base en resultados en cumplimiento a lo establecido al Manual de Planeacién, Programacién y Presupuestacion vigente

TRIMESTRE: Abril-Junio

META ANUAI
E AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programada Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO OE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

SE ENTREGAN FCRMATCS 088 Y 08C AS| COMO 2 ARCHIVOS EN TXT

EVALUACION DEL INDICADOR

Aceptable

DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Programas )

A 3
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Seeilienis .,cnub DE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Resp bl
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacién del desempedio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presup basado en Itad:
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107  Planeacion y evaluacién para el desarrolio municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprando el conjunto de achwctadu para la coordinacion, participacion, elab ion, lizacién e instr v dn! Plan de Deurrollo Municipal y pianes y programas que de &l se deriven; asimismo incluye las
iadas a la op on del S de Coordi 6n Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los nos ios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Programas 5
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias en materia de indicadores de desemperio.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias en materia de indicadores / Total de asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100
INTERPRETACION: P aje de i gada en materia de indicadores
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se realizaron 110 asesorias en materia de Planeacion, Programacién e Indicadores.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 110 asesorias
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
en matena de Asescrias Sumabie 100.00 25.00 25.00 25.00 100.00 5000 50.00 50.00 100.00
Total de asesorias brindadas en materia del SEDM Asesarias Constante 100.00 100.00 100.00 25.00 25.00 100.00 100.00 25.00 25.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Cumplimiento al porcentaje de asesorias otrogadas en materia de indicadores
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAI
b AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 2500 100.00 400.00 VERDE 25.00 100.00 400.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASC DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPEC TO A LD PROGRAMADO

SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE

DEPENDENCIA GENERAL ADO DIRECCION GENERAL

DIRECCION GENERAL !

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Programas .
Tultitian :
2019-2021
Apast il M\
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5
Apast

mu e AGUA OE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobierno Modemno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 P! i6n y presup basado en resultad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107  Planeacién y evaluacion para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la dinacion, participacion, elaboracion, actualizacién e instrun ion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de éi se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Programas .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias en materia de evaluaciones.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias en materia de evaluaciones / Total de asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100
INTERPRETACION: El indi muestra el p je de las aseorias que se solicitan en materia de evaluaciones
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Seglin datos del OPD.APAST en el afio 2020 se solicito una asesoria a Gobernoba el evaluador externo
DE COMPARACION
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 Asesoria
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesorias en materia de evaluaciones Asesoria Sumabie 200 1.00 50.00 1.00 100.C0 1.00 50.00 1.00 100.00
Tetal de asesorias brindadas en matena del SEDM Asesoria Sumable 200 1.00 50.00 100 100.00 100 50.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
El cumplimiento en tiempo y forma a los lineamientos pubicados en el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal correspondiente.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE REALIZA ASEORIA EN PLATAFORMA ZOOM EL 08 DE JULIO 2021, PARA PROGRAMA PRESUPUESTARIO MANEJO EFICIENTE Y SUSTENTABLE DEL AGUA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIAAUXILIAR 230 Area de Planes y Programas . E
i
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2019 30D PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTICN O ESTRATEGICO
St SeaSbm OE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacién del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Pi. ién y pr P basado en Itad:
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeacién y evaluacion para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacién, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacién del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacién Hacendaria dei Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Area de Planes y Progcamas ;
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cum ) de las sefialadas en el PAE.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE / Total de evaluaciones sefialadas en el PAE) *100
INTERPRETACION: Cumplimiento a las evaluaciones sefialadas en el programa Anaul de Evaluacién.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se evualuo 1 porgrama presupuestario
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 Evaluacion
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de evaluaciones realizadas sefaladas en el PAE Programa Presupuestario Sumable 1.00 o0co 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00
Total de evaluaciones sefialadas en el PAE Programa Presupuestario Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Porcentaje de cumplimiento a la realizacion de la o las evaluaciones sefialadas en el PAE
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL CUARTO TRIMESTRE 2021

DEPENDENCIA GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR:

ADO DIRECCION GENERAL

230 Area de Planes y Programas
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apag
TIPO DE FICHA: OSFEM

\
|
|
|
|
|
|
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desemperio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C: lidacién de la publica de Itad:
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coady aquela ion de los servid publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo; honradez, leaitad, imparcialit iencia, eficacia, equidad, parencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli -
DEPENDENCIA GENERAL: B01 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 3 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones 3
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacidn de servidores publicos municipales en funciones.
FORMULA DEL CALCULO: ((Servidores publicos en funciones en el semestre actual/Servidores publicos en funciones en el semestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: El indicador nos va a brindar el porcentaje de servidores publicos en funcién entre los servidores publicos programadas para el Ejercicio 2021
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR La plantilla general de empleados.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE La plantilla general de empleados.
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Y% Programado % Alcanzado . %
Servidores plblicos en funciones en &l semestre actual Servidor Publico Promedio 27775 558 00 200.80 535.00 9588 279.00 100.45 267.50 9588
Servidores pubiicos en fundones en el semestre anterior Servider Publico Promedio 29575 625.00 2133 625.00 100.00 31250 105.66 31250 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Contemplar un total de 555 servidores plblicos en promedio en funcién en cada semaestre para el Ejercicio 2021 en el Organismo.

TRIMESTRE: Abril-Junio

TA ANUAL
METAA AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORC Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
-6.09 -10.72 -14.40 13433 VERDE -10.72 -14.40 13433 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

SE CUMPLE CON LO PRGRAMADQ EN TIEMPO ¥ FORMA

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE y
DEPENDENCIA GENERAL BO1 Finanzas — :
DEPENDENCIA AUXILIAR 210 Area de Recursos iales y Servicios 213 Aregde, s Tu l}:ﬂfﬂg
Tultitlén @ @
— 2019-2021 5 i E A st

Saneamierto
Aguia (ai! < & Ak antarBado ¥ H

Unidad de Informacion, Planeaddn
Programadior Evaluacion ulPPE
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2019 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
2009~ 20240 e ruLmman
TIPODEFICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desemperio,
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C de la i ién puablica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201  Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el con|unw de nchvndades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
jetividad, profe 3, h dez, lealtad, imparciali eficiencia, eficacia, equidad, parencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADCR: Tasa de variacién del gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto ejercido por concepto de adquisiciones, bienes y servicios del semestre actual/ Monto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios ejercidos del semestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Representa el compartamiento del pago de las adquisiciones de forma semestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
DESCRIPCION DEL FACTCR Avance del indicador del Gasto ejercido fiscal actual
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA. TODA LA POBLACION
LINEABASE Programa anual de adquisiciones 2020
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abrii-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Monto ejercido por conceplo de adquisiciones, bienes y servicios del semestre actual Pesos Sumable 413 897,065.80 211,528,950.24 5111 205.917,741.07 9735 211,528,950 24 5111 205,817.741.07 97.35
Monto por concepto de adquisicicnes, bienes y servicios ejercidos del Pesos Sumable 117,858,349.62 85,951,341.01 76.32 213,675,174.54 23755 89,951,341.01 7632 213875,174.54 237.55
antedor
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Plan anual de adquisiciones y dsitribucuin de bienes y servicios implementados
TRIMESTRE: Abril-Junio
Al
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog Al d EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
251.18 135.16 -383 -269 VERDE 135.16 -363 -2.69 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASQ DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

SE CUMPLE CON LO PRGRAMALCO EN TIEMPO ¥ FORMA

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL B01 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales 213 Area de Adauisiph Tu It Itlé n

2019-2021

2019-2021
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno A , Capaz y Resp |
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacién del desempefio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C lidacién de la ién publica de
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502080201  Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialid; ficienci quidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones r
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en el regisiro de bienes patrimoniales.
FORMULA DEL CALCULO: ((Registros de bienes patimoniales dei semestre actual/ Registro de bienes patrimoniales del semestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Bienes muebles en proceso de registro en el inventario del OPD.APAST
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Patrimonio registrado en el semestre
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEABASE Ejercicio fiscal 2020
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % A ado % Programado % A %
gistros de bienes del actual Regstro Sumatie 80.00 50.00 6250 9.00 18.00 50.00 6250 9.00 18.00
Registro de bienes patrimeniales del semestre antarior Regstro Sumable 50.00 0.00 0.00 39.00 0.00 0.00 000 35.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Aumentar nuestro trabajo en cuanto al registrc de bienes muebles 8 inmuebles
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
60.00 0.00 -76.92 0.00 ROJO 0.00 -76.92 0.00 ROJO
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
DEBIDO AL TERMINO DE ADMINISTRACION NO HUBO ADQUISICION DE BIENES MUEBLES O INMUEBLES
EVALUACION DEL INDICADOR

CRITICO
DEPENDENCIA GENERAL B01 Finanzas b /-‘-
DEPENDENCIAAUXILIAR 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales, 2130Ar cores TU ltltlé n Tu\tiﬂan

2019-2021 2019-2021

Agua potable,
APaSt Acantariiado y Saneamiento A
Gane asrierRO
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Agiss 1n! ¥ .
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobiemno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desemperio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C lidacién de la admi publica de It
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunio de actividades y herramientas pnn: cnadyuvar a que la actuacion de los servidores pubhcos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
cbjetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparci equidad, p cia, , integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales, 213 Area de Adquisiciones
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria.
FORMULA DEL CALCULO: (Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas/ Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria)® 100
INTERPRETACIGN El indicador nos menciona la variacién que hubo a los pr ientos regy de mejora en el Organismo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio 2020 se realizaron 2 procedimientos
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 2 procedimientos de mejora
Numero NC 4
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas Acciones Sumable 200 200 100,00 2.00 100.00 200 100.00 200 100.00
Total da Acciones del Programa Anual de Mejora Reguiatona Acciones Constante 200 200 100.00 200 10000 200 100.00 200 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
realizar 2 p gulaterios para el ej io 2021
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 50.00 100.00 200.00 VERCE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL B01 Finanzas .
T
DEPENDENCIAAUXILIAR 210 Area de ¥ Servicios 24 ones Tu Iztol‘t'!zéog l s TU “lt'a I'\
sFs
Agua potable, o
APast acantaritado y Sareamiento ‘[_'J
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i
& TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |l: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desemperio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C de la ién pablica de
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adaquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores pablicos sea eficaz. eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,

objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, efi equidad, transp cia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area.de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de supervisiones realizadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores publicos.
FORMULA DEL CALCULO: (Supervisiones realizadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores publicos/Supervisiones programadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores publicos) *100
INTERPRETACION Representa las incidencias determinadas de puntualidad y asistencia respecto de un mes a otro,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR El comportamineto de las incidencias de APAST
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACICON
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE Ejercicio Fiscal 2020
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Supervisiones reaiizadas para verificar la ¥ de los Incidencias Sumable 1.262.186.00 318.787.00 2526 320,476.00 100.53 635,116.00 5032 624,879.00 9839

pblicos

Supervisiones programacas para verificar la puntualidad y asistencia de los Incidencias Constante 1,262,196.00 1,262.196.00 100.00 1,252,196.00 100.00 1.262,196.00 100.00 1,262,196.00 100.00

publicog
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
. DESCRIPCION DE LA META ANUAL
En el Ejercicio 2021 se trabajen efectivamente 1,262,196 horas del total del personal de la piantilla de Némina
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAMNUN: AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.26 25.39 100.51 VERDE 2518 2539 100.91 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE REABASA LA META DEBIDO AL CAMBIO DE SEMAFORO VERDE EN TULTITLAN ¥ VARIOS TRABAJADORES SE INTEGRAN A SUS ACTIVIDADES
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE ™ caid
Tultitlan
DEPENDENCIA GENERAL 801 Finanzas T I . Ié \ 201%-2021
D‘EPENDENCFAAUXILMR 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales, 213 Arga u 'A‘tﬂl“tﬂ-ﬂﬂg
Agua potable, A st
Ap ST Alcant rillado y S dent Agis gt < & .\hml»ulaﬂovsaﬂm‘n
DIRECCION DE ADMINISTRACION e G
. ; PPE
) amador  Evaluadion U.LP.
ELABORG n FINANZAS Y COMERCIAL Progr St =2
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiemno Capaz y Resp
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desemperio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C: lidacién de la admini i6n publica de itad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0105020680201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende &l conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, h dez, leaitad, imparciali eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: B01 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos iales y S Ger 213 Area de Adg .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de movimientos de personal efectuados.
FORMULA DEL CALCULO: (Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso)*100
INTERPRETACION; Representa los movimientos de altas y bajas efectuados respecto de los programados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR La cantidad de movimientos realizados en el periédo.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO. TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE Ejercicio Fiscal 2020.
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

de aitas y bajas of Movimiento Sumable 69.00 44.00 83.77 70.00 150.00 44.00 8377 70.00 159.09

Movimientos de altas y bajas en procesa Movimiento Constante 68.00 69.00 100.00 65.00 100.00 69.00 100.00 89.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Sa realicen los tramitas en el ISSEMYM por movimientos de Altas y Bajas del personal en tiempo y forma.
TRIMESTRE: Abril-Junio
-
METAANLAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog d Al d EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO

100.00 63.77 101.45 159.09 AMARILLO 83.77 101.45 159.09 AMARILLO
OESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACIGN SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE REABASA LA META DERIVADO DE LAS BAJAS DEL PERSONAL QUE DEBIDO A LA EDAD AVANZADA DE LAGUNOS TRABAJADORES ¥ DE CAUSUS PERSONALES HAN RENUNCIADO AESTE OPD APAST

EVALUACION DEL INDICADOR
EN RIESGO
DEPENDENCIA GENERAL BO1 Finanzas e
DEPENDENCIAAUXILIAR 210 Area de Recursos Servicios G 213 Area de Tultltlan
¥ : . 2019-2021
Apdast
A Agias fat 4 b Ak antuBads v Sansemiento
; Unidad de informacién, Planeadion
Programacior \ Evaluacion U.LP.P E
ELAB h DIRECIﬁION RE ADMINISTRACION,
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempedio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C de la i ién pablica de Itad:
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores plblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten |la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios G les,213 Area de Adquisiciones .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de recursos ejercidos en Adquisiciones.
FORMULA DEL CALCULO: {Monto por de adq ejercido/Monto por pto de i programadas)* 100
INTERPRETACION: Porcentaje de ejecucion del programa anual de adquisiciones realizado
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Se considero como referencia los datos de 2020 en el cual se realizaron 1385 ejecuciones del Plan anual de adquisiciones del ejercicio
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1385
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Monto por concepta de adquisiciones ejercido Pesos Sumable 15,627,979.10 393413514 2517 3762.457.38 9564 8,615,544 03 55.13 7,000,741.31 8138
Monto por concepto de adguisiciones programadas Monto Sumable 15,627,979.10 3,934,135.14 2517 393413514 100.00 8615,544.03 55.13 8,615,544.03 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Los registros de la ejecucion del pregrama anual de adquisiciones aprobado.
TRIMESTRE: Abril-Junio
Al
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFCRO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 95.54 95.64 VERDE 100.00 81.36 81.36 VERDE
M ——
UESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO ¥ FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL 801 Finanzas -
DEPENDENCIA AUXILIAR 210 Area de y Servicios ,213 Area de Adauisiciones . Tultitlan
2019-2021
Tultitlan
2019-2021 Agast
Agua potable, Agiu pnt e b Ak antacBiada y Sanesmierto
APERSE Acantariado y Saneamiento
Unidad de Informadién, Planeadon
e o DIRECCION DE ADMINI A Programacior \ Evakuadion ULP.P £
. STRACION, '
FINANZAS Y COMERCIAL—] = '
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobiermo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempedio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C lidacién de la publica de
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Compronde el mntunm de actividades y h para coady aquela ion de los servidores puhllcus sea nﬁcu_ eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
jetividad, pi 3, h dez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, 4 gridad, que p 1 la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en la distribucion de insumos a las dreas administrativas para la p 6n y otorg; de bienes y servicios
FORMULA DEL CALCULO: (Erogaciones por concepto de insumos a las areas para la prestacion y otorg de bienes y servicios en el trimestre actual/Erogaciones por concepto de insumos a las dreas administrativas para la prestacion y otorgamiento
de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Datos del OPDF.APAST en el trimestre anterior del gasto ejercido. Avance presupuestal del Egreso Global.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR A del gasto ejercido durante el ejercicio fiscal actual
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA! TODA LA POBLACION
LINEA BASE
Numero: NA 22
COMPC ) DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Erogaciones por concepto de Insumos a las areas administtativas para la prestaciony Pesos Sumabie 15,627,978.69 3,834,135 14 25.17 3,762,457 38 95,84 8,615543.62 5513 7,009,741.31 81386

otorgamiento de bienes y servicios en el timestre actual

Empnnn-pnr concepto de insumos a las dreas administrativas para la Pesos Sumable 15,541, 11.77 4 681,408 48 3012 3,247 28393 60.37 7.534 524.77 48 48 6,123.317.83 8127

Ha Nanes y seovicios an al timesiie antaniol
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog Al d EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.56 -15.96 15.86 -89.37 VERDE 14.35 1448 100.91 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL BO1 Finanzas . " 5
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de ¥ Servicios 213 Area de ‘ l
Apast
Agiis (nit < & Ak anlarMaddo v M‘D
ELAB D DIRECCION D VO. BO. Unidad de Informacion, Planeadién
=7 i
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e Com RUAL neth Gonzilez Lopez FECHADE ELABORACION 02/08/2021  Hoja: 47 de 108




20019,- 2920 oe runman

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

p

.

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 1l Eje transversal Il: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C: lidacién de la admini ién publica de Itad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502080201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la ion de los idores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, lealtad, imp idad, efici ficacia, equidad, encia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adguisiciones
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariados.
FORMULA DEL CALCULO: (Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio/ Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del municipio)*100
INTERPRETACION: Control del inventario de los bienes mueble e inmuebles registrados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Patrimonio registrado en el semestre
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICC: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE Ejercicio fiscal 2020
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Bienes muebles & en el inventario del i Bieres Sumable 6,950.00 1,730.00 2489 1,730.00 100 00 3.430.00 49.35 3,430.00 100.00
Bienes musbles e inmueties en proceso de registro en el inventario del Bienes Sumable 7,030 00 1.750.00 2489 0.00 0.00 3.480 00 49.50 172100 49.45
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Aumentar nuestro trabajo en cuanto al registro de bienes muebles e inmuebles
TRIMESTRE: Abril-Junio
A
MERAANLAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
98.86 98.86 0.00 0.00 VERDE 98.56 199.30 202.21 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A £ 10 % RESPEGTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADCOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR . 210 Area de y Servicios 213 Area de Adquisiciones °
Tultitlan
- 2019-2021
Tultitlan
2019-2021
Agua potable, Apast
AP@ast aicantaritado y Saneamiento Agis pail+ b Ak antarBado y Saneemiento
RSO DIRECCION o Unidad de Informacién, Planeacion
CION DE ADMINISTRACION, 2 | Programadior \ Evaluacion ULP.P £
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacién del pefio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C: dela i6n publica de itad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201  Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el j de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, lealtad, imparci d, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales, 213 Area de Adquisiciones .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de verificacion al inventario patrimonial municipal
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verifi fisicas al i p municipal programadas)*100
INTERPRETACION: Control del inventario de los bienes mueble e inmuebles registrados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Patrimonic registrado en el semestre
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE Ejercicio fiscal 2020
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
\ fisicas al i pa Inventatio Sumabie 200 1.00 50.00 100 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00
Verificacones fisicas al p progr Inventario Sumable 200 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Aumentar nuestro eficacia en cuanto al registro de bienes muebles e inmuebles
TRIMESTRE: Abril-Junio
A AN =
MEAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL 801 Finanzas - )
DEPENDENCIA AUXILIAR 210 Area de ¥ Servicios 213 Area de Adquisiciones , Tultitlan

P — e 2019-2021

Tultitlan ABSst
Ap st““’"""“- Ak ait o b Akantacilado y Saneamierto
Alcantarfiado v Saneamento |
Unidad de Informacion, Planeacion
: i ion UILPPE
L REF%!'UN DE ADMINISTRACION, vo. 8p. P Programacdior \ Evaluacion
INANZAS Y COMERCIAL— - .
FECHA DE ELABORACION 02082021 Hoja. 40 de 106




X7 3

\ y.
PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apag;g
TIPO DE FICHA: OSFEM

2809552920105 ruLman

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del d Ao,
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050208 C: lidacién de la ién pablica de
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adguisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, , lealtad, imparci lidad, eficiencia, eficacia, equidad, parencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones "
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de tramites y servicios integrados o actualizados.
FORMULA DEL CALCULO: (Tramites y servicios integrados y/o i en el Catalogo/Total de tramites y servicios)*100
INTERPRETACION: Acty i6n del catalogo de y servicios
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el afto 2020 se realizan la actualizacién de las cedulas de ites y servicios
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 2 actualizaciones
Numero: NA 41
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMLILADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramites y servicios integrados y/o actualizados en e Catalogo Tramites Sumable 300 0.00 0.00 1.00 0.00 300 100.00 3.00 100.00
Total de tramites y servicios Tramites Constante 4200 4200 100.00 4200 10000 200 100.00 4200 100,00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Intagracion y/o actualizacion del catdlogo de tramites y servicios

TRIMESTRE: Abril-Junio

A
METAANIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
7.14 000 238 0.00 VERDE 3.57 238 66.67 VERDE
OESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERICR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL 801 Finanzas ¥
DEPENDENCIA AUXILIAR 210 Area de y Servicios Ger 213 Area de MquTm!ll

Tultitlan

2019-2021
Agua potable,
ApPast acantariiado y Saneamiento

@- R Tultitlan
2019-2021

Az At v b AkuntarBiado y Saneemiento

'uma de nformadén, Planeacion
Programadior \ Evaluacion UILPPE
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202
w SiAaun OE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desemperio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C i6n de la ién pablica de It
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
&l
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de propuestas al marco regulatorio municipal ap
FORMULA DEL CALCULO: (Propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas/Propuestas la marco regulaterio municipal r )*100
INTERPRETACION: educcidn de tiempo de respuesta y requisitos.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejercicio fiscal 2020 se realiza 1 propuesta
DE COMPARACION:
AMBITO GECGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 propuesta
Numero: NA 42 .
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
P al marco municipal apr Propuestas Sumable 1.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 000 000 000
Propuestas la marco regulatoric municipal recibidas Propuestas Constante 0.00 000 000 0oo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Realizar 1 propuesta al marco regulatorio municipal
TRIMESTRE: Abril-Junio
ME
TAANUIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO

100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL CUARTO TRIMESTRE 2021
DEPENDENCIA GENERAL: 801 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR 210 Area de ¥ Servicios ,213 A ~
Tultitlan
TUItstlén (‘(%M 2019-2021
2019-2021 ‘
Ap St Akmmg y Saneamiento | : Apdast
Agiia |nit+ & Ak antariBiado ¥ Saneamiento
DIRECCION DE ADMINISTRACION, v0,80 Unidad de Informacidn, Planeacion
* .
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C lidacién de la ién pablica de Itad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores pGblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,
- objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, fransparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la elaboracion y publicacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria.
FORMULA DEL CALCULO: (Elaboracién y publicacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria/ Documento programado a elaborar y publicar)*100
INTERPRETACION: Participacién de la integracidn del programa Anual de Mejora Regulatoria
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Se realizo el programa en el afio 2020 segun datos del OPD. APAST
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 programa
Numero: NA 43
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVAHCE TRIMESTRAL AVANOTACUMULADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Elaboracion y publicacion del Programa Anual de Mejora Reguiateria Programa Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ooo
Decumento programado a elaborar y publicar) Programa Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Elaboracién del programa
TRIMESTRE: Abril-Junio
MEDMANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMACO
EVALUACION DEL INDICADOR

SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL CUARTO TRIMESTRE 2021
DEPENDENCIA GENERAL BO1 Finanzas -
DEPENDENCIA AUXILIAR 210 Area de R Mateviales y Servicios Generales. 213 Tulﬂtlan

L1481 & 019-2021

Tultitidn o9 !
2018-2021 (BE
APESt Acarimode | ADASS
Alcantarflado
pas ¥ Saneamienito | Agis puii« b Ak antariliada y Saneamierto
DIRECCION DE ADMINISTRACION e B et
8 FINANZAS Y COMERCIAL Programacior \ Ev ULPP.
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: I Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desempefio.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 C dela ién pablica de Itad

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060201 Adquisiciones y servicios
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad,

objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generales,213 Area de Adquisiciones

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NCMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de sesiones de la Comision Muncipal de Mejora Regulatoria realizadas.

FORMULA DEL CALCULO: (Numero de Sesiones de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria realizadas/Namero de Comisién Municipal de mejora Regulatoria programadas)*®100

INTERPRETACION: El indicador nos muestra el avance porcentual del programa anual conceptual

DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR En el ejerciciofiscal 2020 se realizaron 6 sesiones bimestrales de mejora regulatoria

DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION

LINEABASE 6 sesiones

Numero NA 44

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numerc de Sesiones de la Comision M al de Mejora Sesiones Sumabie 600 100 18.67 1.00 100.00 300 50.00 3.00 100.00
Numero de Comision Municipal de mejora Regulatona programadas Sesiones Constante B.00 £.00 100.00 200 3333 6.00 100.00 200 3333
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Realizacion de sesiones de la comision.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 16.67 50.00 299.94 VERDE 25.00 50.00 200.00 VERDE
CESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACIGN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL B01 Finanzas P
DEPENDENCIAAUXILIAR 210 Area de Recursos Materiales y Servicios Generajes. 213 Avea de Adquisicio — Tultitlan
: Tultitian. N 20192021
2015-2021
ADRst o b Apdst
AST AlcantarBado y Saneamiento
p y Agrie jnil & b Ak antarBardo v San  alerto
DIRECCION DE ADMINISTRACION, Unidad de Informacidn, Planeacin
F v
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculacién ciudadana con la administracion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se refiere a la obligacién que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, en un marco de abierla participacién social y escrutinio publico; asi como garantizar |
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Area de Aseguramiento de Calidad .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparencia y Acceso a la informacién.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de fracciones actualizadas y publicadas/Total de sefialadas en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién) *100
INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de transparencia y acceso a la informacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el 2020 se actualizaron 52 fracciones
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE Ejercicio 2020
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de fracci ¥ Fracciones Sumable 5200 2600 50.00 2600 100.00 28.00 50.00 26.00 100.00
Tatal de fracciones sefaladas en la Ley de Transparencia y Acceso ala Fracciones Constante 5200 52.00 100.00 52.00 100.00 5200 100.00 5200 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Actualizacion de las fracciones de informacién piblica de oficio mexiquense para dar cumplimiento con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 50.00 50.00 100.00 VERDE 50.00 50.00 100.c0 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 10 % RESFECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADCR
ACEPTABLE
r
DEPENDENCIA GENERAL ADO DIRECCION GENERAL —
Tultitlan
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Area de Aseguramiento de Calidad . 2019-2021 °
ApSst L
Aguis nil 4 b AkantarBlado v Sanewmierto
A e et y Swemgets. Planeadion
! Unidad de Informaddn,
¢\ HMRECCIGN GENERAL | s i
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA:
Il Eje transversal |l: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Transparencia y rendicién de cuentas
01080401 Transparencia
010804010101 Vinculacién ciudadana con la administracién publica

Se refiere a la obligacién que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las

Apast

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

ilidad di s, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, en un marco de abierta participacién social y escrutinio publico; asi como garantizar |

AQ0 DIRECCION GENERAL

229 Area de Aseguramiento de Calidad &
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
Porcentaje de recursos de revision resueltos.
(Recursos de revision resueltos/ Recursos de revision presentados)*100
El indicador brinda el porcentaje de cumplimiento de recursos de revision
Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Segun datos del OPD.APAST en afo 202 se actualizaron 52 fracciones

AMBITC GECGRAFICO: TODA LA PCBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE Ejercicio 2020
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCEACUMULADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado
Recursos de revision resueltos Recurso de revision Sumable 020 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recursos de revision presentados Recurso de revision Constante 200 200 100.00 0.00 0.00 200 100.00 0.00 0.co
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Seguimiento a los recursos de revisién
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
10.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL TERCER TRIMESTRE 2021
¥ — -
DEPENDENCIA GENERAL AD0 DIRECCION GENERAL Tu ititlan
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Area de Aseguramiento de Calidad l 2019-202
A st Sansemierto
Agiis prit e e A antarBado v
Unidad de Informacion, Planeadi
i IL.PPE
n amador + Evaluacion Uk
LADQEO ¥RECCION GENERAL Proy
r
- 1
\ -
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 i6n ci conla i6n piblica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se refiers a la obligacién que tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, en un marco de abierta p ion social y itinio pablico; asi como garantizar |
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Area de Aseguramiento de Calidad "
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de perscnal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la informacién puablica y proteccion de datos personales.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de personas capacitadas/ Nimero de personas programadas a ser capacitadas) *100
INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje del personal capacitado
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD.APASTen el 2020 se capacito personal
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 7 servidores publicos capacitados
Numera: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCEACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de perscnas capacitadas Servidores Pub Sumable 15.00 7.00 4667 7.00 10000 7.00 4567 700 100.00
Capaditados
Numero de prog: aser Servidores Pub Sumable 15.00 7.00 4867 7.00 10000 7.00 4857 7.00 100.00
£
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Parcentaje de personal capacitado en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
TRIMESTRE: Abril-Junio
METNANLIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE r
DEPENDENCIA GENERAL AQ0 DIRECCION GENERAL l Tu |tiﬂéﬂ

1
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Area de Aseguramiento de Calidad 019-202
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R & TIPO DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Resp I
TEMA DE DESARROLLO: Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculacion ciudadana con la administracion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Se refiers a la obligacion que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
P . Pr reglas, normas y demas informacion que se genera en el sector, en un marco de abierta participacion social y escrutinio pablico; asi como garantizar |
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Area de Aseguramiento de Calidad .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus oblig:
FORMULA DEL CALCULO: (Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales/ total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el acceso a la
informacién publica y la proteccion de los datos personales) “100
INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje de cumplimiento de fracciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el 2020, 15 SPH. Dieron cumplimiento a sus obligaciones.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE Ejercicio 2020
MNumero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMLLALID
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de SPH que cumplen con sus cbligaciones en matena de Transparencia y Acceso SPH Qtligaciones Sumable 15.00 400 2667 400 100.00 700 4557 7.00 100.00
1 Ia informadion Publica y Proteccion de Datos Personales
total de SPH para el de sus es en pa el SPH Obligaciones Sumabie 15.00 400 2867 4.00 100.00 7.00 45 87 7.00 100.00
Accescoala publica yla da los datos
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones
TRIMESTRE: Abril-Junio
R CARBRIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO ¥ FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE r
DEPENDENCIA GENERAL A0 DIRECCION GENERAL | Tu iztui‘t’l_a n
DEPENDENCIA AUXILIAR 229 Aren de Aseguramiento de Calidad
Apast
Aguia fuil 4 bk Ak sntarliado y Saneemierto
Unidad de Informacién, Planeadén
VO. BO. Programador » Evaluacion U.LP.PE
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Il Eje transversal |I: Gobierno Modemno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculacién cludadana con la i6n publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se refiere a la obligacién que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacion que se genera en el sector, en un marco de abierta participacion social y escrulinio publico; asi como garantizar |
DEPENDENCIA GENERAL: AD0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 229.Area de Aseguramiento de Calidad .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién con recurso de revision.
FORMULA DEL CALCULO: (Namero de solicitudes de informacién con recurso de revision/ Total de solicitudes de acceso a la informacién atendidas)*100
INTERPRETACION: E! indicador brinda el porcentaje de cumplimiento de recursos de revision
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrai
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el 2020, 15 SPH. Dieron cumplimiento a sus obligaciones.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE Elercicio 2020
Numera: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de solicitudes de informacion con recurso de revision Solicitudes Constante 200 200 100.00 000 000 200 100.00 000 000
Total e solicitudes de acceso a la informacion atendidas Solicitudes Sumable 200 000 0.00 000 0.00 0.00 0.00 000 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje de seguimiento de recursos de revision
TRIMESTRE: Abril-Junio
MSTAARLIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL CUARTO TRIMESTRE 2021
r
DEPENDENCIA GENERAL A0O DIRECCION GENERAL ki
Tultitlan
DEPENDENCIA AUXILIAR 229 Area de Aseguramiento de Calidad 2019-2021
Apast
Aguia puit el b Ak anlariliado ¥ Saneamierto
i Unidad de Informadidn, Planeaddn
amacior \ Evaluacion ULP.P.E
A Qe || DIRECCION GENERAL Progr i
.
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: W Eje transversal IIl. Tecnologla y Coordinacién para el Buen Gobiemo
TEMA DE DESARROLLO Municipio modemo en tecnologlas de Informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 01080501 Goblerno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIC: 010805010103 Innovacian guber | con tecnologlas de informacién
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Englobs todas las actividades a servicios que las administraciones municipales otorgan a la pablacidn a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los pracesos facilitanda la operacién y
distribucién de informacién que se brinda a la poblacién,
DEFENDENCIA GENERAL: AD0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de procedimientos simphficados enfocados a la prestacién de servicios electrénicos.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de procedimientos simpiificados enfocados a la ion de lactrd MMotal de pi di tos identifi de pr ién de servicios electrénicos)*100
INTERPRETACION: Es sisternatizar los internos para la administracién publica,
DIMENSION QUE ATIENDE Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION: Samestral
DESCRIPCION DEL FACTOR La instalacion en 2019 del Sistema SICFAT para cabro de agua
DE COMPARAGION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE Sistama DAS para cobro
Numero NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: AbrilJuria
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total da pr al de servicios Procedmientes Surnable 1.00 0.00 000 0,99 .00 0.00 0.00 0.00 0.00
slectrinicos
Total de pr identif depr de senicios Procedimientos Sumeble 1.00 9,00 0.00 0.90 0.00 0.90 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Tener procedimientos iificados para la prest; da servicios electrénicos instaurados.
TRIMESTRE: Abrik-Junia
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORQ Programada Alcanzado EF% SEMAFOROQ
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LD PROGRANADS
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL TERCER TRIMESTRE 2021 ’
DEPENDENCIA GENERAL ADD DIRECTION GENERAL l Tultitlan
e b B K 2019-2021
DEPENDENCIAAUXILIAR 201 Area de Sistemas ]
Apast
' Agiia jn! 4 kb Ak antarBiado y Sanewsniento
' Unidad de Informadién, Planeadon
o vo. B0 Programacior v Evaluacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL' 1 Eje transversal Il Tecnologla y Coordinacitn para el Buen Gobiemo

TEMA DE DESARROLLO: Municipio modema en laglas de info ién y

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 I b | con tecnologias de inf it

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnalogfas de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y

distribucidn de informacién que se brinda a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: AD0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENGIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la dighalizacién documental,

FORMULA DEL CALCULO: {Avance por unidad ad iva en la digitalizacién d l/Avance programada en digitalizacion documental por unidad administrativa)*100

INTERPRETACION: Digitalizar d para la ion diaria procurando la disminucién de uso de papel.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION, Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR Digttalizar fojas por unidad administrativas.

DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO TODA LA POBLACION

COBERTURA: TODA LA POBLACION

LINEA BASE 600 fojas

Numero: NC 2

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Pragramado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Avance por unidsd enla Fojas Sumable 4.000.00 1,000.00 25,00 1,000.00 100.00 2.000.00 50,00 2,000.00 100,00
A o en i por Fojas Constante 4,000.00 4.000.00 100,00 1,000.00 25.00 4,000.00 100.00 1.000.00 25.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Tener documentos emitidos via alectrdnica con certeza Juridica y validez oficial.
TRIMESTRE' Abril-Junio
METAUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 100.00 400.00 VERDE 25.00 100.00 400.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFIC) EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LD PROGRAMADD
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE "
DEPENDENCIA GENERAL AD0 DIRECCION GENERAL Tultitlan

DEPENDENCIAAUXILAR 201 Area de Sistemas 2019-202

Apast
Agis juit @ & Ak antarilado vy Sanewmiento

Unidad de Informacdidn, Planeaddn
Programacior  Evaluacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL 1l Eje transversal ill: Tecnologla y Coordinacitn para el Buen Gobiemo
TEMA DE DESARROLLO: Municipio modemo en tecnologlas de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 01080501 Goblerno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO. 010805010103 Innovacian gubermamental con tecnologlas de informacién
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologlas de informacian, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y
distribucién de informacién que se brinda a la poblacién,
DEPENDENCIA GENERAL: ADD DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de cursos de on sobre bi impartid:
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidas/Cursos programados)*100
INTERPRETACION: Capacitar a los servidores publicos a utilizar las ldglas de infor 6n para sus diarias y apoyo 8 la ciudadania,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlancia FRECUENCIA DE MEDICION, Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Brindar informacién a los senvidores publicos de los nuevos procesos sistematizado madiante tecnologias,
DE COMPARACION ¢
AMBITO GEOGRAFICO: Toda fa Poblacién
COBERTURA Toda la Poblacién
UINEA BASE 1 capacitacién 2019
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-lunia
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUNULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cursos impartides Cursas Sumable 1.00 0,00 0.00 0.00 0.00 1,00 100.00 1,00 100,00
Curses progrsmados Cursas Sumatle 1.00 0.00 a.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Aplicar P de actuali ian ir a servidores publicos sobre e-gobiemo
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00
..
DESCR N DE RESULTADOS ¥ JI EN CASO DE SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CERO DEBIDO A QUE ESTE EINDICADOR 5E REALIZO EN EL 1ER, TRIMESTRE 2021 ¥ SU PROGRAMACION FUE ANUAL, DEBIDO AL TERMING OE LAADMINISTRACION 201-2021
r
DEPENDENCIA GENERAL A00 DIRECCION GENERAL i
Tultitlan
DEPENDENCIA AUXILIAR 201 Area de Gistemas 2019-2021
Apast
Agiss pnil < b Ak antariliado y Sanewmiento
I Unidad de informadién, Planeacion
ig& LABO { Programacior v Evaluacion U.L.P.P.E
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Il Eje transversal lll. Tecnologla y Coordinacién para el Buen Gobiemo

Apas;;;=

TIPO DE FICHA: OSFEM

TEMA DE DESARROLLO Municipio modamo en tecnologlas de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 01080501 Goblerno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO; 010805010103  Innovacién gubemamental con tecnologias de informacién
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraci ipsles otorgan a la poblacién a través de tecnologlas de inf ibn, do I eficiencia y eficacia en los procesos facilitanda la operacién y
distribucién de informacidn que se brinda a la poblacian.
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR F taje de limineto en los mar lizados a las TIC's.
FORMULA DEL CALCULO: (Mantenimientos realziados a las TIC's/ Total de mantenimientos a las TIC s programadas)*100
INTERPRETACION: Mantener programa para el optimo funci i ala infr jctura de Tic's
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIGN; Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR En el 2020 se realizarén 800 servicios a las TIC'S, las y los servidores publicos solicitan los servisios de conservaciin de las TIC'S
DE COMPARACION:
AMBITO GEDGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE 800 Servicios Anuales
Numero NC 4
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL T AbrilJuria
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMWLADO
Programada % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Mantenimientos reslziados a las TIC's Manttos, Sumable 34.00 21.90 25.00 21.00 100,00 42.00 50.00 42.00 100.00
Total de alas TIC's prog Manttos, Constarte 84.00 84.00 100.00 21,00 25.00 84.00 100.00 21.00 25.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Dar mantenimiento continuo a la Infraestructura de redes y comunicaciones
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAN AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORQO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 100.00 400,00 VERDE 25,00 100.00 400.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUI EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LO PROGRAMADD
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL: AD0 DIRECCION GENERAL " v
DEPENDENCIAAUXILIAR: 201 Area de. Sstamas Tultitlan

Apdst
Agiis (ail o

2019-2021

Ak antarilado y Saneeniento

VO.BO. -7

Unidad de Informadién, Planeaddn
Programacior v Evaluacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: I Eje transversal Il Tecnologia y Coordinacién para el Buen Gobiemo
TEMA DE DESARROLLO. Municips d en tecnologlas de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080801 Gobiemo electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 || on gub | con tecnologlas de int
CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Englobe todas las actividades o servicios que las administracionas municipales otorgan a la pablacién a través de & loglas de infs do la eficiencia y eficacia en los procesos faciitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacién,
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje trdmitas in al programa de
FORMULA DEL CALCULO. (Tramites incor al prog! de e-gobi [Total de tramites sal dos para el programa e-gobiernc)*100
INTERPRETACION Apoyar a la simplificacién admini a madiante trémites en linsa pars ol cludadano.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Exiten varios trdmites donde el ciudanc asiste a las instal ¥ s& pretende hacerlo an linea.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICD: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 Portal de Pagos
Numero NA 11
come DE LAS VARIABLES DURANTE BL TRIMESTRE: Abrii-dunia
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ADUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramites incorporados el programa de e-goblema Trimie 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00
Total de tramites seleccionados pare of programa e-gaiennc Trimie Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Tener catdlogo de trdmites y servicios por unidad administrativa de O.PD.AP.AS.T.
TRIMESTRE: Abril-Junia
METAANUAL, AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DEBCRIPCION DE RESULTADOS ¥ Jmm,1a W RESPECTO ALO PROGRAMADG
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL TERCER TRIMESTRE 2021, —
DEPENDENCIA GENERAL AD0 DIRECCION GENERAL ‘ Tu I}Jygg
DEPENDENCIA AUXILIAR 201 Area de Bistormas
Apast
Agiis it « b Ak antarillado y Saneamiento
Unidad de Informacion, Planeacion
Programador + Evaluacion U\.PP E
VO. BO.
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apasé

TIPO DE FICHA: OSFEM

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipsles otorgan a la poblacitn a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y

DEPENDENCIA GENERAL: AD0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR; 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la readecuacién procedimental de tramites.
FORMULA DEL CALCULO: (Procedi decuados/Frovedi progr )*100
INTERPRETACION: Realizar el analisis de los procesos intemo para su mejora continua usando logias de la inf én,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlancia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Se implementaradn servicios informaticos para eficisntar el control de los recurse de las tecnologlas.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE Implementacién de BigAnt
Numero NA 1.2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junia
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programadao % Alcanzado % Pragramado % Alcanzado
Procedimientos sdecusdos Trémites Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.0
Procedimientos programados Trimites Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 o.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
R n del procedimi I hacia p mientos r
TRIMESTRE: Abril-Junio
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programade Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ J EN CASO DE N SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADG

EVALUACION DEL INDICADOR

SE REPORTA EN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTA PROGRAMADO PARA EL TERCER TRIMESTRE 20M

DEPENDENCIA GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR

AD0 DIRECCION GENERAL
201 Aes de Bstoras

Tum @

DIRECCION GENERAL

Vo.BO.
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Apdst
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Tultitlan @
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL W Eje transversal lll: Tecnologla y Coordinacién para el Buen Gobi
TEMA DE DESARROLLO: Municipt d ant loglas de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 04080501 Goblerno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO. 010805010103 Innovasién gub 1 con tecnologias de informacién
CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las admini icipales otorgan a la poblacién a través de tecnologlas de informacitn, mejorando fa eficiencia y eficacia en los p facilitanda la op y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacian.
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: P je de s para la pcitn de pagos electronicos firmados.
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios firmados para la r n de pagos el IConvenios gi para la pcidn de pagos slectrénicos) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICIAON; Mensual
DESGRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARAGION:
AMBITO GEOGRAFICD:
COBERTURA
LINEA BASE
Numero NA 13 No aphca
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-dusia
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA GPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL QUPNCE AL ALY
Pragramado % Alcanzado % Pragramado % Al d %
Convenios firmados para la recepcion de pagos slecrénicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios gestionados para la reception de pagos electranicos 0.00 2,00 .00 .00 2,00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abni-Junio
N
METAANLY AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog Alganzad: EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO 4 L0 PRGGRAMADS
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A0 DIRECCION GENERAL .
et Tultitlan
DEPENDENCIAAUXILIAR 201 Area de Sistemas - = | 2019.2021
LAy _ooh i
S ApEst
3 Agui puit« b Ak antaiBlado y Sanewmiento
CCPncmri - .l Unidad de Informacién, Planeacion
%\ SLANGH i1 (I o i Programacior + Evaluacion U.LP.P.E
-t Y U g E
FECHA DE ELABORACION 02008/2021  Hoja: 65 de 106

NEE 2=

Ja%’u Lépaz




Tultitlan,

290980 252 L8 TULTITLAN

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apag

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Wl Eje ransversal Il T logla y Co pars ol Buen Goblemo
TEMA DE DESARROLLO: M P d en glas de inf in y
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 1 Goblerno electré
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacidn gubernamantal con tecnologlas de informacién
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios qua las admink ipales otorgan a la poblacitn a través de tecnologias de infi ion, mejorando la efi y eficacia en los p facilitanda la op ¥
distribucidén de informacién que se brinda a la poblacién,
DEPENDENCIA GENERAL: AQC DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemes
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la dighalizacién de documentos.
FORMULA DEL CALCULD: (Total de d g dos/Dx in programada para digtalizar) *100
INTERPRETACION: Todas la unidades administrativas tendran que tener un programa de digitalizecion de sus d
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiancia FRECUENCIA DE MEDICION: Meansual
DESCRIPCION DEL FACTOR So digitalizara los axpedientss de uso de las drea para conservar su respaldo digital.
DE COMPARAGION:
AMBITO GEOGRAFICD: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 12 sxpedientas 2020
Numaro NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: AbrifJunia
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Pragramado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de documentos digtakizados Expedientes Sumatde 16,00 400 25.00 400 100,00 8.00 50.00 200 100.00
D progr para dighaky Escedentes Constante 16.00 18.00 100.00 400 25.00 16.00 100.00 400 2500
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Tener la digitalizacién de documentacion oficial por unidad administrativa.
TRIMESTRE: Abrik-Junio
METAA AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog d Ak o EF% SEMAFORQ Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 100.00 400.00 VERDE 25.00 100.00 400.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A # 10 % RESPECTO A LG PROGRANADS
BE CUMPLE CON LO PRGRAMADD EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL AD0 DIRECCION GENERAL fel s
A Tultitlan

DEPENDENCIAAUXILIAR 201 Area do Sistemasy 2019-2021

Apast

AQuid |l & b Ak antarilado y Sanewniento
Unidad de Informacién, Planeacion
Programacior v Evaluacion U.LP.P.E
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PbRm-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
2080 25200 JE TULTITLAN TIPO U8 FicHA: -+ “ORFEN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: I Eje transversal lll. Tecnologla y Coordinacién para el Buen Gobiemo
TEMA DE DESARRDOLLO: Munici d en loglas de info én y icach
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIC: 010805010103 Innovacian gubemamental con tecniologias de informacitn
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Engloba todas las actividades o servicios que las administraci icipales otorgan a la poblscién a través de tecnologlas de informacién, mejoranda la eficiencia y eficacia en los p facifitando la y
distribucién de informacién que se brinda a la poblacién,
DEPENDENCIA GENERAL: ADD DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitacion
FORMULA DEL CALCULO (Cursos i idos/Cursos p dos)*100
INTERPRETACION: Planear las capacitacionss de acuerdo a los objetivas de O.P.D.ARA.5.T de Tecnologlas de Informacisn,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mansual
DESCRIPCION DEL FACTOR Realizar una programacién de acuerdo a los ob ategicos de Gobi Electrénico de O.P.D.APAST
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1 plan de capaciacion en 2020
Numero: NA 31
COMP DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Juria
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL SVANGE TRIMESTRAL ANANCE ACUMLLADG
Pragramado % Alcanzado % Programado % Alcanzade %
Cursos impartidos Flan Sumable .00 0,00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
Cursos programadas Flan Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 080 1.00 100.00 1.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Elaborar un programa de capacitacién a los servidores pdblicos municipales sobre e-gobierno

TRIMESTRE: Abril-Junio
METANNUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADD
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EH CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LG PROGRAMADD

EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROB, ESTE INDICADORE SE PROGRAMO UNICAMENTE PARA EL PRIMER TRIMESTRE DEBIDO AL TERMING DE LA ADMON, 2018-2021

DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistermas l 2019-2021
st {048 . Apast

\& Agiss a4 b Ak antarBado y Sanemsniento
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PbRm-08k FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Wl Eje ransversal Ill: Tecnolvgfa y Coordinacién para el Buen Gobiemo

TEMA DE DESARROLLO: Municipio mod en tecnologlas de inf: ion y comu i

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 01080501 Goblerno electrénico

PROYECTO PRESUPUESTARIO. 010805010103 Innovacién gubamamental con tecnologlas de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Englobs todas las actividades o servicios que las administraciones municipsles otorgan a la poblscién a través de tecnologlas de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacibn y

distribucién de informacién que se brinda a la poblacion,
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de Servidores capacitados.

FORMULA DEL CALCULD (Servidores pdblicos capacitados/Servidores pibil gramados para ser )s)*100

INTERPRETACION La capactiacién del personal de Sistemas de las huevas herramientas para llegar a los objetivos de gobiemo electrénico de O.PD.APAS.T

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR Sa capacito en el uso de sistema DAS

DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICD: TODA LA POBLACION

COBERTURA: TODA LA POBLACION

UINEA BASE 50 Servidores Publicos capacitados

Numero NA 32

TO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Juria
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMUILADO
Programade % Alcanzado % Programado Y% Alcanzado %
Servidores pitdicos capacitedos Senvdores pitlicos Sumable 20,00 090 .00 0.00 0,00 20.00 100.00 20.00 100.00
Servidores publicos programados para ser tapacitados Servdores publicos Sumable 20,00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00 100.00 20.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Imparticién de capacitacion sobre TIC'S a los servidores publicos
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANLUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
P Al EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00
—6__‘ -
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACIGN EN CASD DE VARIAGIGN SUPERIOR A 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
SE REPORTA EN CEROS, ESTE INDICADORE SE PROGRAMO UNICAMENTE PARA EL PRIMER
=
DEN! N CION GEN 2
DEPEN| ICIA GENERAL: AD0 DIREC! ERAL Tultit'an 4
DEPENDENCIA AUXILIAR 201 Area de Sistemas 2019-2021
\ Apast
Agius jmit < b Ak antarlado y Sansasniernio
Unidad de Infermadidn, Planeadon

o vo. 80 Programacior v Evaluacion U.I.P.Pi
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20,1,9.- 202,
StV SenShw OB TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal 1l Tecnolugla y Coordinacién para el Buen Goblemo
TEMA DE DESARROLLO: Municipio mod en loglas de info én y comur
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO. 010805010103 | i6n g con tecnologlas de informacién
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las icipales otorgan a la poblacidn a través de tecnologias de infarmacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y
distribucién de infomacién que se brinda a la poblacién,
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de reportes de inci de TIC's o
FORMULA DEL CALCULO, (Reportes de incid deTIC's di Total de rtes pr )*100
INTERPRETACION: Mantener un programa paragq el ptimo fu de fa infr a de TICS
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiancia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Las y los servidores publicos solicitaron 800 servicios en el afio 2020 segin datos del OPD.APAST
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE 800 Servicios anuales
Numero: NA 41
c DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junia
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACLWILLADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Repartas de incidencias de TIC's stendidos Repontes Sumatls $00.00 200.00 25.00 200,00 100.00 400,00 50.00 400.00 100,00
Total de reportes presentados Repattes Sumatle 800.00 200.00 25.00 20000 100.00 400.00 50.00 400.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Dar mantenimiento continuo a la infraestructura de redes ¥ comunicaciones
TRIMESTRE: Abril-Junio
METBA AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADD
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS 7 J EN CASO DE VAR SUPERIOR A't 10 % RESPECTO A LD PROGRAMADO
BE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO ¥ FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL: ADO DIRECCION GENERAL r :
Tultitlan
2019-2021
Apast
Agiis [wi!« & Akaniariiado y Saneemiento
Unidad de Informacién, Planeadién
vo.so. Programacior + Evaluacion U.LP.P E
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TIPQ DE FICHA: OSFEM

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccidn de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Infraestructura para e tratamiento de aguas residuales construida/infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)* 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NC 1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGETRIMGITRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Infraestructura pars el tratamiento de aguas residuales construida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Infraestiuctura para ef tratamiente de aguas residuales programada 0.00 0.00 o0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANU.
; A AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORQO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADGS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A = 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION F l
DEPENDENCIAALXILIAR 218 Avea de Construccidn, Control y Supervision 4 - Tultitian
§ 2018-2021 § A st
jAp st : Agiis ot 4 b Ak antariiado y Sansessiento
Agua potable, Alcantarilade y Sanesmisnts de Inf
DIRECCION DE OPERACION Programadior \ Evaluadon UIPPE
5 ELABORO :
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblation.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccién, Control y Supervisién
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMEBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de metros cibicos de aguas residuales tratadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Metros cubicos de aguas das en el e 08 clbicos de aguas vertidas)*100
INTERPRETACION: Porcentaje del nivel de aguas residuales tratadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD.APAST en el afio 2020 se trataron 105840 m3
DE COMPARACION:
AMBITC GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACICN
LINEA BASE 100,000 m3.
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Metros cubicos de aguas tratadas en el semestre actual Metros Clbicos Sumable 125,000.00 25,000.00 2000 0.00 0.00 25,000.00 20.00 0.00 0.00
Metros ciibicos de aguas vertcas Metros Cubicos Sumable 41,357.100.00 20,678,550.00 50.00 18,892,673.00 91.36 20,678,550.00 50.00 18,892,573.00 91.36

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Aguas residuales tratadas para cumplir con los parametros de contaminantes dispuestos en la NOM - 102

TRIMESTRE: Abril-Junio

META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFOROC
0.30 0.12 0.00 0.00 ROJO 0.12 0.00 0.00 ROJO
ESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A =10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

NO SE CUMPLE CON LO PROGRAMADC DEBIDO A LA FALTA DE EQUIPC SOPLADOR EN LA PLANTA TRATADORA DE AGUAS RESIDUALES (PORTALES)

EVALUACION DEL INDICADOR

CRITICO
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE DPERACION T i!ﬂ é v T ".“ -

' uititian : ultitian
DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Area de Construcaion, Control y Supervisidn 2019-2021 2019-2021 8

Apast Apast

- Agua potstie, Alantariiade y Seneamisnio Agiis (w4 & AkantariBado y Saneamiento

DIRECCION DE OPERACION | Uridad de Informadién, Planeadon
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TIPO DE FICHA: OSFEM

OE TULTITLAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas r les, drenaje y rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantariliado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: , 218 Area de Construccion, Control y Supervision 3
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de mantenimientos realizades a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO (Mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado/l imiento a la infi sctura para el tratamiento de aguas residuales programadc)®100
INTERPRETACION: Elindicador nos brinda, el porcentaje en el mantenimiento de las infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado en comparacién con los mantenimientos programados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos de! OPD APAST, se realizaron
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 3,000
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL ABNCE TRIVMESTRAL AVANCEACUMIAADO
Programado % Alcanzado Yo Programado % Alcanzado %
Mantenimiento a la inf: ra para el de aguas r realizado Métros Cubicos Sumable 13,000.00 9,000.00 69.23 10,538.00 117.09 8,000.00 69.23 10,538.00 117.09
M alainfr para el jento de aguas resi Meétros Cubicos Constante 13,000.00 13,000.00 100.00 10,538.00 81.06 13,000.00 100.00 10,538.00 81.08

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Mantener en condiciones adecuadas la infraestructura, para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién

TRIMESTRE: Abril-Junio

METAANHAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 69.23 100.00 144.45 VERDE 69.23 100.00 144.45 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
DEBIDO A LA TEMPORADA DE LLUVIAS, SE IMPLENTA EL PROGRAMA DE CONTINGENCIAS PARA EVITAR INUNDACIONES Y SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD DE LA POBLACION

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION il
NC, 1 . -
. Tultitlan
DEPENDENCIAAUXILIAR: 218 Area de Construccidn, Control y Supervision 2019-2021

@ Tuititlan
\({7Y 2192021 9
Apast :

Agua poletie, Akantwilade ¥ Sanesmaionto

Apast
Aguis (uel o b Ak antarfiado y Sanewsniento

. . Unidad ormacdién, Planeadon
DIRECCION DE OPERACION R iees Bk wipPE

ELABORO VO. BO. y

-
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9. - 2024
o G ratn DE TULTITLAN
TIPODE FICHA:  OSFEM

| PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
f TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas d je y al rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
| OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos gue se llevan a cabo para el tralamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: CO0 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en el disefio de proyectos para la construccién de Infraestructura para el fralamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Diserio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 1.1 No aplica

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTHAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado %o Alcanzado %
Disefic dal proyecto para la construccién de la Infraestructura para el tratamiento de 0.00 0.00 000 0.00 0.00 oo 0.00 0.00 0.00
3guss residuales realizados
Disefio del proyecto para la construccién de la Infraestructura para el 0.co 000 0.00 0.00 0.00 0.co 0.00 0.00 0.00
e aguas teeicil

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL

TRIMESTRE: Abril-Junio

TAANUA
ME L AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.c0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTOALO FROGRAMADD

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL ©00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION ! Tultitlan ‘ Tu |2t‘:1t'|2302
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Contral y Supervision | b 2019-2021
{ AP Apast
i E Agua potsife, Alcanlariiado ¥ Saneamiento Agui puit o b Ak antariBado y Sanewmiento
| DIRECCION DE OPERACION Unidad de‘hfu?adm, .m;‘mpp i
f :'? IS Programacmr v Evaluacion U.L 3
ELABORO Lg——w‘u
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas drenaje y
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020102010101

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

3 Pilar 3: Territorial

Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

illado

proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR:

€00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccién, Control y Supervision

Porcentaje en la elaboracién de los presupuestos para la construccion de la

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

ictura para el

de aguasr

Apa

TIPO DE FICHA:

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para

FORMULA DEL CALCULO: (Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el de aguas r programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
MNumero: NA 12 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzada % Programado % Alcanzado
Presupuestos para la construccion de [a Infraestructura para el tratamiento de aguas 0.00 0.00 000 o.00 0.00 000 000 000 000
residuales realizades
Presupuestos para la construccien de fa Infraestructura para &l tratamiento 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i aguas cesiduales
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
ANUA|
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADC
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCIGN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 2 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
i
I | 414 <
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION | S ) Tultitlan AREs
e _ ' Tultitlan a8 | 2019-2021 4|8
ENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision i 20192021 6Li — O H >,
k> R EL)
| ¥
- [k l
! A? st " !L:;% A st
i ) Aguis prel«i b Ak antariBiado y Sonewsnierio
| Agua potsble, Alcantariiade y Seneamienin
i ’
5 : {.—._f’ 2 -
| DIRECCICN DE OPERACION Unidad de Informacién, PlaneU Iadmp .
{ CORIS i valuacion U.LP.F.
ELABORO { CONS VO. BO. - Programacior v Evaluac
w | — - |
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Tultitlan, Abast
2010, 2054, PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO p Torvein
Sincdhoviling Seretm OE TULTITLAN i

TIPO DE FICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas r drenaje y rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101  Construccién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el i de aguas resi y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccién, Control y Supervision .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de licitaciones de los proyectos para la construccidn de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Licitacion de los proyectos para la construccién de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA
LINEA BASE
Numero: NA 13 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AENCE TTHMESTRAL AVANCE ACLMULADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Lictacion de los proyectos para la n de la 2 para el 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de aguas residuales realizadcs

Licitacién de os proyectos para la construccién de Ia Infraestructura para el 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000

ienio de aguas cagi
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
M ANUAL
g AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Prog ] A o EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADGS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

itlan
DEPENDENCIA GENERAL CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERAGION ‘ Tu l“'tﬂl'ltﬁldaﬁ?1
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Canstruccion, Control y Supervisién
. Apgast =
Agiia [ril« b Ak antacBado v Sanemiemto
Unidad de Informacion, Planeadon
jor v Evaluacion ulLPPE
ELABORO vo. BO. Programaci T
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3 Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas siduales, di je y illado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el de aguas r les y i de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccién, Control y Supervision
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los de aguas domici les @ industriales sin tratamiento.
FORMULA DEL CALCULO: (Caudales de aguas comerci e industriales sin tratamiento/Total de de aguas s cor & industriales r 100
INTERPRETACION; Paorcentaje de metros cubicos de aguas domiciliarias, comerciales e industriales sin tratamiento
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segln datos del OPD APAST, en el aflo 2020 se registraron 39,137,769.50 m3 de aguas corr eir sin
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 10.000,000 M3
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULALO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Caudales de aguas. e sin Metros Cibicos Sumabie 41,080,230.00 10,314,275.00 251 9,540,933.00 82.50 20,853.550.00 5028 18,892,673 00 91.47
Total de caudales de aguas e Metros Cibicos Sumable 41.357.100.00 10,339,275 00 2500 9.540,933.00 g228 20,678.550.00 5000 18,892573.00 9136
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Recepcidn de los caudales de aguas domiciliarias, comerciales @ industriales sin tratamiento
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
99.33 99.76 100.00 100.24 VERDE 99.88 100.00 100.12 VERDE
CESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
ESTE VOLUMEN CCRRESPONDE AL 75% DEL TOTAL DEL AGUA SU MINISTRADA A LA RED DE DISTRIBUCION DE TODO EL MUNICIPIO EN EL PERIODO
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
€00 UNIDAC TECNICA DE OPERACION .
DEPENDENCIA GENERAL 1 i — sud &
Tultitlan Tultitlap
DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Area de Construccion. Control y Supervisidn 2019-2021 ,2019-2021
Apast
Agua potable, Alcantariiado y Sensamiento Aguis juit « b Ak antaciBado y Sane snierito
-
’ -~
DIRECCKON DE OPERACICN | Uridad de Informacién, Planeacidn
. ! 2 i 3
CONSTRUC Programacior 1 Evaluacion ulLPPE
ELABORO s VO, BO. I
-
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas r drenaje y rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccién de infraestructura para drenaje y aicantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Ci el j dep dimi que se llevan a cabo para el de aguas residuales y de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar um mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: COC UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 218 Area de Construccién, Control y Supervision )
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la aplicacion de quimicos para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: {Metros cibicos de aguas residuales tratadas la apli on de q /Total de aguas residuales recibidas (mts3))"100
INTERPRETACION Porcantaje de aguas residuales domiciliarias, comerciales e industriales sin tratamiento
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se trataron 105, 840 m3 de aguas residuales.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 100,000 m3
Numero NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMLLADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante |a aplicacion de quimicos Metros Cubicos Sumable 125,000.00 25,000.00 2000 o.oe 0.00 25,000 00 20.00 0.00 0.00
Total de aguas residuales recitidas (mts3) Metros Cibicos Sumable 41,357,100.00 10,339,275.00 25.00 9,540,933.00 22 20,678,550.00 5000 9,540,933.00 4814
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
. DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Aplicacién de qudmico para el tratamiento de aguas residuales
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.30 0.24 0.00 0.00 ROJO 012 000 0.00 ROJO
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
NO SE CUMPLE CON LAMETA DEBIDO A QUE LA PLANTA TRATADORA DE AGUAS RESIDUALES ESTA FUERA DE OPERACION
EVALUACION DEL INDICADOR
CRITICO
DEPENDENCIA GENERAL ©00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION Tultitlan o v I
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construcddn, Control y Supervision 2019-2021 | =17 =718 Tuititlan
{ % 4 2019-2021
- |-R,'n
Ag.ra patatie Akaniarfiade y Saneamiento A St
Agiis ueit o b Ak anlariiado y Saneemiento
1o o o o 1y Y
| DIRECCION DE OPERACION -
]: gnﬁ IRi; ! EQN H Unidad de Informadién, Plane
i
P o 03 1
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Ing. Erasmo Cruz Teran Janeth Gi lez Lopez FECHA DE ELABORACION. 02/08/2021  Hoja: 77 de 108



\

Tultitlan,

29098 33:3&1.. DE TULTITLAN

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas d je y rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccién de infi sctura para di je y ak illado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conj| de pr que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: CO0 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision "
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje en la descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.
FORMULA DEL CALCULO: (Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)® 100
INTERPRETACION: Parcentaje de ga de aguas residual a los efluentes municipales
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se trataron 105, 840 m3 de aguas residuales
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 100,000 m3
Numero NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales Metros Cubicos Sumable 125,000.00 25,000.00 20.00 0.00 0.00 25,000 00 2000 000 000
Total de los efluentes municipales Metros Clbicos Sumable 41,357,100.00 10,339,275.00 2500 8,540,933.00 s228 20,678,550.00 5000 9,540,933.00 4814
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Descarga de aguas residuales tratadas en los efluentes municipales
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANTAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.30 024 0.00 0.00 ROJO 0.12 0.00 0.00 ROJO
== ==
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
PLANTA TRATADORA DE AGUAS RESIDUALES FUERRA DE OPERACION
EVALUACION DEL INDICADOR
CRITICO
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION ——— r
DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Area de Construcaién, Control y Supervision " Tulteﬂ Em i ‘ Tul tltla n
i i 2019-2021
: . Apast
Agua patable, Alcantarfiado ¥ Sargamien : Aguis il 4 b Akanlariliado y Sansemierto
i A RACION
2 UL
ﬂiRECGﬁNPE P{F_'E ARt Unidad de Informaddn, Planeaddn
! b s 5
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Apa

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas d jey rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y do, manteniendo en 1es adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Inspeccién de la infr sctura para el o de aguas duales realizas/Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)®100
INTERPRETACION: Porcentaje de insp ves de la Infr ira para el tratamiento de aguas residuales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimastral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se efectuaron 12 insp dela i sctura para el tratamiento de aguas residuales.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TCODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 12 inspecciones
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMILADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alecanzado %
Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales reaiizas Inspeccion Sumable 12.00 100 25.00 300 10000 8,00 50,00 800 100.00
de i infr para el de aguas Inspeceién Sumable 1200 3.00 25.00 3.00 100.00 6.00 50.00 6.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUM. AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIFCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE CON LO PRGRAMADO EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION ! Tu “ju an
DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Avea de Conatruccién, Contral y Supervision \ 2019-2021
1 2019—202\
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 02010301 Manejo de aguas residuales, d je y al rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para
proporcionar una mejor calidad de vida a |a poblacidn.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje en la adquisicion de los accesorios y ref: para el mar de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO (Adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas resi reali /Adquisicion de los ios y refa para el mantenimiento de la infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION: Porcentaje de adquisicién de accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Accesorios y refacciones adquiridas para el tratamiento de aguas residuales en el 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 3 Adquisiciones
Numero. NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
" de fos y ref para el dela Sumable 200 0.00 000 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00
| para el tratamiento de aguas residuales reaiizadas
on de los y ref; parael dela Sumable 200 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00
fra, pata el S8 aguas. ual
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Adquisicién de los ios y 1es para el mar de la infi ictura para el tratamiento de aguas residuales
TRIMESTRE: Abril-Junio
META AN
AL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Prog d { EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORC
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR Ly 2a1 &
Tultitlan
SE REPORTAEN CEROS, BEBIDO A QUE INDICADOR ESTAPROGRAMACO PARA EL TERCER TRIMESTRE 2077 2019-2021
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD FECNICA DE OPERACION Tu |2tu1tizag " . i
1 0 1
DEPENDENCIA AUXILIAR 218 Area de Construccion, Control y Supervisién ‘ $ A st
< - & Saneamierto
Apast e Agi puita b Ak anlariado y
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO:

Manejo sustentable y distribucién del agua
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas je y rillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construceién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y al illado, manteni en 1es ad das la infr ctura para
proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision 5
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
FORMULA DEL CALCULO: (Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION El indicador nos proporciona el porcentaje de metros lineales realizados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD.APAST, se limpiaron 175,414 ml durante 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 35,0000
Numero: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMEBTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Yo Programado % 3 %
Mantenimiento de ia infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada Metros Lineales Sumable 130,000.00 60,000.00 4815 46,418.00 7738 100,000.00 76892 §2,049.00 9205
M delai para & de aguas 1 Metros Lineales Constante 130,000.00 130,000.00 100.00 45,631.00 3510 130,000.00 100.00 45631.00 3510
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Permitir el manejo adecuado de los sélidos provocados por las aguas negras
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programade Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 48.15 101.72 22041 AMARILLO 38.46 101.72 264.48 AMARILLO
DESCRIPCION OE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A = 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
DERIVADO AL SEMAFORO SANITARIO, NO PUDIMOS LLEGAR A LA META PROGRAMADA POR FALTA DE PERSONAL
EVALUACION DEL INDICADOR
EN RIESGO
—

DEPENDENCIA GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR

CO0 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

Tultitldn 55

218 Area de Construccitn, Control y Supervision
2019-2021 9

|

sntarfiade y Saneamienio
Agua potable, Akt y - 4

DIRECCION DE OPERACIGN

{
ELABORO Y Cﬁfﬁ?ﬁ“’.ﬁg“i j . VO. BO.

N

Agii [xil e k

@t
A * Ak antariBado y Sanesmiento

Tultitlan @
2019-2021

Unidad de Informacion, Planeacion
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos i
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INCICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la construccion de infraestructura hidraulica de agua potable
FORMULA DEL CALCULO: (Infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidréulica para el suminisiro de agua potable programada)®100
INTERPRETACION Se promedia lo construido contra lo pregramado para obtener un porcentaje de cimplimiento
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR 16 acbras de agua potable en el afio 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GECGRAFICO TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 2 Obras
MNumero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado Y%
Infraestructura hidraulica para ef suministro de agua potsbie construida Obra Sumable 600 5.00 8333 300 50.00 5.00 83133 300 80.00
Infrasstructura mdrauiica para & suministro de agua potable programada Obra Constante 500 8.00 100.00 300 5000 6.00 100.00 300 50.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Al final del ejercicic fiscal 2020, se pretende logar la ejecucion total de las cbras de mayor impacto para la poblaciodn que asi lo requiere.
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUA
- L AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 8333 100.00 120.00 AMARILLO 8333 100.00 120.00 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE LOGRA EL 80% DE LO PRGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
EN RIESGO
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION Tultittan i r . |t. l -
Unitic I n
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos 2019-2021 4| 1= u n‘t'_?aov
Apast
Agius (nil # b Ak anlarBado y Sansamiento
Unidad de Informadion, Planeaddn
ELABORO VO. BO. ] Programacior \ Evaluacion U.LP.P.E
. \ .
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones er i ald lio de proy que propicien en la p i6n el cui y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liguido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos <
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Promedio de suministro de agua potable por habitante
FORMULA DEL CALCULO: (Metros cubicos distribuidos de agua potable / Poblacién beneficiada) * 100
INTERPRETACION: El indi nos brinda el p io en el suministro de agua potable por habitante en Tultitlan.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semaestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamento de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2020 se distribuyeron 53,116,137 m3 de agua potable
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 40,000,000 M3
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado Y
Metros cubicos distribuidos de agua potable Metros Ciibicos Sumable 52,200,000.00 26,100,000.00 50.00 25,190,231 00 .51 26,100,000 00 5000 25,190.231.00 9651
oblacion beneficiada Habitante Canstante 520,557 00 520,557.00 100.00 520.557.00 100,00 520,557.00 100.00 520,557.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Distribuir eficazmenta a |a poblacion de Tultitlan los m3 de agua potable programados para el presente afio

TRIMESTRE: Abril-Junio
AANUA
METAMRAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORC
10,027.72 5,013.86 4,839.09 9651 VERDE 5013.86 4,839.09 96.51 VERDE

CESCH[PC!Zm DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE EL %6 5% DE LO PROCGRAMADC DEBIDC A LAREDUCCION DEL CAUDAL A 13.2 M/S, COMUNICADO 0228-21

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE

DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION - T lt.ti .
ultitian

DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos S 2019.3927 4

Apast

Adh X Sanewsnierto
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proy )s que propicien en la poblacién el cuid. y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable
FORMULA DEL CALCULO: ((agua potable suministrada a |a poblacién / Suministro de agua potable programada) * 100
INTERPRETACION, E! indicador nos brinda el porcentaje de m3 de agua potable abastecidos en razon del suministro de agua potable solicitada en el presente afio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamentoc de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2020 se distribuyeron 53,116,137 m3 de agua potable
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 40,000,000 M3
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
agua potadle suministrada a la poblacion Metros Cubicos Sumatie 52,200,000.00 26,100,000.00 50.00 25,180.231.00 96 51 26,100,000.00 50.00 25,190,231.00 96 51
Suministro de agua potatie programada Metres Cibicos Constante 52.200,000.00 52,200,000.00 100.00 52,200,000.00 100.00 52,200,000.00 100.00 52,200,000.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Distribuir eficientemente los m3 de agua potable programades para el presente afio
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 50.00 48.26 96.52 VERDE 50.00 4826 96.52 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE CUMPLE EL 96 5% DE LO PROGRAMADO DEBIDO A LA REDUCCION DEL CAUDAL A 13.2 MY/S, COMUNICADO 0228-21
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL COO UNIDAD TECNICADE OPERACION - .
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos Tultitlan
LR L 2019-2021 £

Apast
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apansr;'tn..
TIPO DE FICHA: OSFEM

o .“?f...ugag ~ DE TULTITLAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicic con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la infraestructura hidraulica.
FORMULA DEL CALCULO: (Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacién realizado /Acciones de mantenimiento a la inff uctura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacion
programado)” 100
INTERPRETACION: El indicador nos proporciona porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la infraestructura hidraulica
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del dep: mento de mantenimi electromecanico y control hidraulica, en el afio 2020 se realizaron 5,919 supervisiones en la infraestructura hidraulica.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEABASE 4,000 Supervisiones.
Numero: NC 4
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL, AVANCE ACLMULADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Acciones de mantenimiento a |a infraestructura hidrdulica para el suministro de agua Reporte Sumable 6,000.00 3,000.00 50.00 2,985.00 98.83 3,000.00 50.00 2,965.00 98.83

cotabie a la poblacidn reslizado

Acciones de mantenimiento a |2 infraestructura hidraulica para e suministro Reporte Constante 6,000.00 8,000.00 100.00 €,000.00 100.00 6,000.00 100.00 6,000.00 100.00

Saasua noiableala A

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Realizar eficientemente los mantenimientos a la infraestructura hidraulica programadas para el presente afio
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUA
B t AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFCRO
100.00 50.00 49.42 98.84 VERDE 50.00 49.42 98.84 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE ALCANZO LA META DEBIDO A QUE EN EL AREA GUENTA APROXIMADAMENTE CON EL 10 % DE PERSONAL, QUE ENTRA EN EL GRUPO DE VULNERABILIDAD DURANTE LA PRESENTE PANDEMIA POR COVID-19
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE I 4 182
B - Tultitlan
DEPENDENCIA GENERAL - €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION Tultit! in 2019-2021
itial

DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos Tu '3019-2021
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 233 Area de Estudios y Proyectos .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
MNOMBRE DEL INDICADOR: Parcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable/Supervisiones prog das al funci i de la infr ira hidrdulica para el suministro de agua potable )*100
INTERPRETACION: El indicador nos proporciona el porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica de agua potable.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Seglin datos del departamento de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2020 se realizaron 5,919 supervisiones en la infraestructura hidraulica
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 4,000 Supervisiones
Numero: NC 5
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCEACURULADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Supervisiones realizadas al funcicnamiento de la infraestructura hidrdulica para el Reporte Sumable 6,000.00 1,500.00 25.00 1,522.00 101.47 300000 50.00 2,965.00 9883

suministro de agua potable

Si al funcionamiento de la i a Reporte Constante 6.000.00 8,000.00 10000 600000 100.00 6,000.00 100.00 6,000.00 100.00

paza el de agua ootahls
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Realizar eficientemente las supervisiones al funcionamiento de la infraestructura hidraulica de agua potable programadas para el presente afio
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 2537 101.48 VERDE 25.00 2537 101.48 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERICR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
MO SE ALCANZO LA META DEBIDO A QUE EN EL AREA CUENTA APROXIMADAMENTE CON EL 10 % DE PERSONAL, QUE ENTRA EN EL GRUPO DE VULNERABILIDAD DURANTE LA PRESENTE PANDEMIA POR COVID-19.
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE "
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION * b
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos TU ltltlan
2019-2021

Apast

Agius puit« b Akantarillado y Sanpamierto

Unidad de Informacién, Planeacién
VO. BO. 5 Programadior + Evakiacion ulLPPE

ELABORO

Ing. Erasmo Cruz teran Jaan Lépez FECHA DE ELABORACION: 02/08/2021  Hoja: B6 de 106




Tultitlan,

200950 282808 TuLmman

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos realizadas
FORMULA DEL CALCULO: (Acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos realizadas/Acciones para la recarga de mantos acuiferos programadas)* 100
INTERPRETACION
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NC 6 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Acciones encaminadas a |a recarga de mantos acuiferos realizadas 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 000 0.00 000
Acciones para la recarga de mantos acuiferos programadas 0.00 oo0 0.00 000 0.00 000 000 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
T/ A
MET/ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
OESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION l Tultitlan
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos Tultitla Aaraa | x 018-281
219200 4[5
5| Apast
b T 25 "
e Agiis prit @ & Akanlacillado y Sanewsnierto
Agm potatde, Alcantarliade y Saneamisnio
- R i Rt e
| DE OP el | Unidad de Informacion, Planeaddn
| L g = N 5 :
e rRCTI T Programacior + Evaluacion U.LF P E
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-
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apa“s_t_
W

méea. DE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos §
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/ Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados)*100
INTERPRETACION: Acciones orientadas a fortalecer la cultura del agua
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Seguin datos del OPD APAST, en el afio 2020 se realizd 1 Conferencia derivado de la nueva normalidad por contingencia sanitaria COVID-19
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICQO:
COBERTURA:
LINEABASE 1 Conferencia
Numero NC 7
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADS
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

MNumero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en matera de cultura del agua Canferendas Sumabie 200 0.00 0.00 0.00 000 100 50.00 1.00 100.00

reaizado

Total de conferendias, talleres. cursos y/o eventos programados Conferencias Constante 2.00 200 100.00 1.00 50.00 200 100.00 1.00 50.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Conferencias orientadas a fortalecer la cultura del agua
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE REPORTA EN CEROS DEBIDO A QUE ESTA PROGRAMADA PARA EL 3ER. TRIMESTRE 2021
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION iiain el
. Tultitldn a2 | Tultitlan
DEPENDENCIAAUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos 2019-2021 9 | =71, P4 2019-2021 7
Apast
Agiis |nit @ b Ak anlarBado v Sansemiento
¥ m =
D-Iir..‘ T Unidad de Informacién, Planeacion
e
ELABORO Y €O Programacior v Evaluacion U.LP.P.E
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201  Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidn del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos "
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADCR: Porcentaje de obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable programadas)*100
INTERPRETACION: Se promedia lo construido contra lo pregramado para obtener un porcentaje de cumplimiento
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Sedn datos del OPDAPAST en el afio 2020 se realizaron 16 obras de agua potabie
DE COMPARACION:
AMBITC GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POB LACION
LINEABASE 2 Obras
Numero; NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCEACUMULADD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construidas QObra Sumable 8.00 300 50.00 300 100 00 5.00 8333 3.00 £0.00
Obras de infraestructura hicraulica para el suministra de agua potable Obra Constante 6.00 8.00 100.00 5.00 100.00 6.00 100.00 600 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Al final del ejercicio fiscal 2021 se pretende lograr la ejecucion total de las obras de mayor impacto para ia poblacién que asi lo requera,
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 50.00 50.00 100.00 AMARILLO 4167 50.00 119.99 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADGS Y JUSTIFICACICN EN CASC DE VARIACION SUPERIOR A t 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
EN RIESGO r
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyestos

e

Unidad de Informacién, Planeadion
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Apast

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO! 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y.Proyectos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidraulica de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico realizadas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEABASE
Numero: NA 12 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADG
Programado Y% Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con 0.00 0.00 0.00 0go ooo 0.00 0.00 000 ooo
equipamiento electromecanico reaiizadas.
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 000 0.00 0.00
a 2l i
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junio
META
ETAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
o000 0.00 0.00 0oo 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADCS Y JUSTIFICACION EN CASC DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
-
SN Tultitlan
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION = . 2019-2021
DEPENDENCIAAUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos £ — 2}
) Agtia uel < b Ak antaritado y Sanewmiento
§ ; y Sanes
s :di Unidaddehformadm,ﬁaneadén
| DUl UL U= il Programacior \ Evaluadion lil_P.f_-J
ELABORO | v COMSTRUCLIUN i VO. BO. =
: | RN L
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Apa

20,19,-.202.
Sidninitmy Ut AGUA DE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201  Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: ‘ 233 Area de Estudios y Proyectos '
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la electrificacién de las obras de infraestructura de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable para electrificacion programadas)®100
INTERPRETACION: Contar con la electrificacion de las obras de infraestructura de agua potable.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Seglin datos del departamento de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2019 se efectuaron 1 obra de infraestructura hidraulica con equipamiento electrificadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 1 Obra
Numero NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMECTIAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable electnficadas Electrificacion Sumable 1.00 0.00 000 000 0.00 1.00 100.00 0.00 0.00
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable para Electrificacién Constante 1.00 100 100.00 0.00 0.00 100 100.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCICN DE LA METAANUAL
Contar con la alectrificacion de las obras de infraestructura de agua potable.
TRIMESTRE: Abril-Junio
M
EIAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 ROJO 50.00 0.00 0.00 ROJO
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
NO SE CUMPLE CON LA META DERIVADO AL PROCESO DE REGULARIZACION DE PAGO QUESE TIENE CON CFE
EVALUACION DEL INDICADOR
CRITICA
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION r
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos v Tu]tltlan
2019-2021
Apast e
AgQiis jait 4 b Ak antarilado y Sanewsiento
| \
/ Unidad de Informacién, Planeadi6n
BLARORG VO, B, Programacior \ Evaluacion U.LP.P.E
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201  Construccidn de infraestructura para agua potable

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones er i al d de proy que propicien en la p ion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con

calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos =
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.

FORMULA DEL CALCULO:

(Procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de
agua potable programados)*100

INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje de los informes mensuales presentados respecto a los iformes mensuales presentados respecto a los informes mensuales programados para el presente afio

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR 12 informes mensuales en 2020 segln datos del OPD.APAST en el afio 2021 )

DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION

COBERTURA: TODA LA POBLACION

LINEA BASE 12 Informes de Obra

Numero: NA 14

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
ad 08 para la 4n de las obras de infraestructura hidraulica Sumabie Sumable 1200 3.00 25.00 500 166 87 6.00 50.00 5.00 83.33
para sl suministro de agua potable cumplidos
Procesos administrativos para ia condusién de las obras de infraestructura Constante Constante 1200 12.00 100.00 1200 100.00 12.00 100.00 1200 10000
i paraal Seacia notable
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Presenta |a aplicacion de los recursos en favor de la comunidad de Tultitidn para mejorar su calidad de vida
TRIMESTRE: Abril-Junio
T
METAMIAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 2500 4167 166.68 VERDE 25.00 41,67 166.68 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADCS ¥ JUSTIFICACION EN CASO O VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

SE AVANCA CONSIDERABLEMENTE CON LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE P - i ————————— | ,—-—-—-—'—""'____F;lﬁuén
DEPENDENCIA GENERAL 00 UNIDAD TECNICA DE GPERACION Tult “:'1?‘ Pt 8 2019-2021
2019-2 1 {
DEPENOENCIAAUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos ' {
T Apast Sanpamiento
oo v Sansamiento | YT Ak antacBiado ¥
< e e =
DE OPERACGI Planeadon
N DE OPERACIGN i u\ldmdehtmﬂdé“- PPE
i LI & ulPP.
ELABORO LEURAIV N i Vo-jé Z, | Programador \ . —
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al d de proy que propicien en la poblacién el cuidade y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NCMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de obras concluidas de infraestructura de agua potable entregadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable en procesc de entrega)*100
INTERPRETACION: El indicador brinda el porcentaje de los informes anuales presentados respecto a los informes anuales programados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR 1 informe anual 2020
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 1 Informe anual de Obra
Numero: NA 15
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable Informe Sumable 100 1.00 10000 1.00 100.00 1.00 10000 100 10000
entregadas
Obras conduidas de infraestructura midraulica para ef suministro de agua Informe Constante 0.00 1.00 000 1.00 100.00 1.00 0.00 1.00 100.00
potabia an piocesn de anirace
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Este resultado reprasente las acciones ejecutadas en cuanto a obra publica que realizo el Organismo en favor de la Comunidad de Tultitlan
TRIMESTRE: Abril-Junio
METRANUIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIFCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE ENTREGA EL INFORME EN TIEMPO Y FORMA
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
—
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION r H Tu |t|t|?‘2
. 14i414 4 19-
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos i f,‘\ Tultitlan SRR ‘ N
H 20192021 9
| 2 t {1 A
. ! st
\uz ; Aguis puet « b 3k anlyBado ¥ Sanewsmnierto
o y Saneamienio i
e e BT AT TR U e T ]
1 ' i\ Unidad de Informacién, Planeadion
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL 2 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO 020203010201 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proy que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos ;
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de extraccién del agua potable de las fuentes de abastecimiento.
FORMULA DEL CALCULO: {Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraidas Volimenes de agua potable de las fuentes de miento para extraccion programadas)® 100
INTERPRETACION: El indicad p Va el p je de la demanda social de agua potable
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTCR Segun datos del departamento de i electror anico y control hidraulico, en el afic 2020 se realizaron 22,785,490 m3 de agua polable extraidas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE 12,000,000 M3
MNumero. NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Volumenes de agua potable de |as fuentes de abastecmiento extraidas Metros Cubices Sumable 22,700,000 00 5,675,000.00 25.00 5,854,627.00 10317 11,350,000.00 50,00 11,446,054 00 100.85
Volumenes de agua potable de |as fuentes de abastecimiento paia Metros Cibicos Constante 22,700,000.00 22,700,000.00 100.00 22,700,000,00 100.00 22,700,000.00 100.00 22,700.000.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Realizar eficazmente la cuantificacidn de los volumenes de agua potable extraidos.

TRIMESTRE: Abril-Junio

T, C
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 2500 25.79 103.16 VERDE 25.00 2579 103.18 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADQS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO

En Ias en Ias fuentes de abastecimiento de agua potable por presantar fallas en los equipos electromecanicos en e Pozo Constitucion, San Juan |1, El Reioj, Alborada y Pozo 7.

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAS TECNICA DE OPERACION Nl e o
o | Tultitlan
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos Tulti 4!—1“ B | \ / 2019-2021 i
2019-2021 © .
Apast
Agiis i« b Ak anlarlBiado y Saneamiento
Unidad de Informacion, Planeadién
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcenlaje de agua potable clorada para consumo de la poblacion,
FORMULA DEL CALCULO: (Volimenes de agua potable para delap 1 Volumenes de agua polable para consumo de la poblacién programada para cloracion)*100
INTERPRETACION: porcentaje de metros 3 de agua potable para consumo de la poblacion clorada
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del OPD APAST, en el afio 2020 se cloraron 22785489 m3 de Agua Potable para consumo de la poblacion.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEABASE 21,000,000 m3
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Volimenes de agua potable para consumo de la poblacion dorada Metros Cibicos Sumable 22.700,000.00 5,675,000.00 25.00 5,854,627.00 10317 11,350,000.00 50.00 11,445,054 00 100.85
Volimenes de agua potatie para consumo de la poblacién programada Metros Cibicos Sumable 22.760,000.00 5,675,000.00 2500 §,675,000.00 100.00 11,350,000.00 50.00 11,325,000.00 8978
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
cloracién de volumenes de agua potable para consumo de la poblacion
TRIMESTRE: Abril-Junio
MEIAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 103.17 103.17 VERDE 100.00 101.07 101.07 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACICN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE REBASA LA META DEBIDO A QUE SE REHABILIOTARON EL POZO SAN JUAN Y EL CONSTITUCION AUMENTANDO EL CUADAL SUMINISTRADO
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION -
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos Tultitlén 3
2019-2021
Apast
Agiis (nit v b Ak anlacllado y Sanewmiento
Unidad de Informacion, Planeadén
ELABORO Programacior \ Evaluacion UILPPE
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO/ EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:! Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad,
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos ]
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de agua potable suministrada en bloque para consumo de la poblacién,
FORMULA DEL CALCULO:! (Volimenes de agua polable para consumo de la poblacién suministrada en bloque/Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién programada para suministro en bloque)®100
INTERPRETACION El indicador representa el porcentaje de la deranda social de agua potable.
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamento de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2020 se suministré 30,027,860 m3 de agua en blogue
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
CCBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 20,000,000 M3
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO ;
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Volumenes de agua potable para consuma de la pobiacian suministrada en bloque Metros Cubicos Sumable 29,500,000 00 7.375,000.00 2500 6,866,617 00 a3n 14,750,000.00 5000 13,744177.00 9318
Volumenes de agua potable para consumo de |a poblacidn programada Metros Cubicos Censtanis 29.500,000.00 29,500,000.00 100.00 28,500,000.00 10000 29,500,000.00 100.00 29,500,000.00 100.00
Dala an blocus
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Realizar eficientemenite la cuantificacion de los volumenes de agua en biogue.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 23.28 93.12 VERDE 25.00 23.28 93.12 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
HUBO REDUCCION DEL CAUDAL A 13 2 M¥S, COMUNICADO 0228-21
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL CO0 UNIDAD TECNICA DE OPERACION r ) l Tu |§H‘23°2
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos TU“H" n #a
2019-2021 Y| F I |
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201  Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conj de acci er al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: . 233 Area de Estudios y Proyectos N
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje del cumplimiento del programa de bombeo de agua potable
FORMULA DEL CALCULO (Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable/Bombeo de agua potable programado)*100
INTERPRETACION: El indicador representa el porcentaje de cumplimiento del bombeo para el suministro de agua potable
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamento de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2020 se bombeo 22,785,490 m3 de agua potable
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 20,000,000 M3
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AvANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzade % Programado % Alcanzado %
Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable Metros Cuibicos Sumable 22,700,000.00 5,675,000.00 25.00 5,854,627.00 103.17 11,350,000.00 50.00 11,446,054 00 100,85
Bombeo de agua potable programado Metros Clbicos Constante 22.700,000.00 22,700,000 00 100.00 22,700,000.00 100.00 22,700,000.00 100.00 22,700,000.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Realizar eficazmente la cuantificacion de los voiumenes de agua bombeadaos.
TRIMESTRE: Abril-Junio
ANUA|
META = AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 2579 103.16 VERDE 2500 2579 103.16 VERDE
DE SCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTOALO DRE’MDO
EN LAS EN LAS FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE POR PRESENTAR FALLAS EN LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS EN EL POZO CONSTITUCION, SAN JUAN II, EL RELOJ, ALBORADA Y POZO 7
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION Tu lﬂﬂ én‘
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos ¥ 2019-202
Agiis \nt 4 b Akantaiada y
Unidad de Informacdn, “"""‘P PE
jon ULP.F.
or v Evaluacon
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

Manejo sustentable y distribucion del agua
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyeclos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con

calidad.
€00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

233 Area de Estudios y Proyectos

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la poblacién.

FORMULA DEL CALCULO: (Agua polable para consumo de la poblacién suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en pipas)* 100
INTERPRETACION El indicador nos proporciona el porcentaje de formula = (suministros alcanzados entre suministros programados ) x 100
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR segun datos de OPD APAST en 2020 se realizaron 8426 apoyos a la comunidad de tultitian
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 4000 viajes de apoyo
Numero NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE AGUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Agua potable para dela en ppas Vigjes de 10 m3 Sumable 8,000 00 2,12000 26.50 2,666 00 125.75 4,260.00 5325 5,885.00 133.45
Agua potable para consumo de la poblacidn solicitada en pipas Viajes de 10 m3 Constante 8,000.00 8,000.00 100.00 8,000.00 100.00 8,000.00 100.00 8,000.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
La entrega de los apoyos con pipas, sera en tiempo y forma tal y como lo solicite la comunidad.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METRANIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 26.50 3333 125.77 AMARILLO 26.63 3333 125.16 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
AUMENTARON LOS VIAJES DEBIDO A LA REDUCCION DEL CAUDAL A 132 MI/S, COMUNICADO 0226-21
EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION -
DEPENDENCIAAUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos e — ] 2 Tu “ltlén

| 1 2019-2021
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TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201  Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones das al d lio de proy que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para olorgar este servicio con
calidad,
DEPENDENCIA GENERAL: CO0 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos "
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADCR: Porcentaje de agua potable suministrada por tandeo a la poblacién.
FORMULA DEL CALCULO: {Agua potable para consumo de |a poblacién suministrada por tandeo/Agua potable para consumo de la poblacion)®100
INTERPRETACION: El indicador nos brinda el porcentaje de suministro de agua potable a la demanda de la ciudadania
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del dep nento de imi ' anico y control hidraulico, en el afio 2020 se distribuyeron por tandeo 9,521,646 m3 de agua.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 20,000,000 m3 de agua por tandeo
Numero NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL, AVANCE ACLUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Agua potable para consumo de la poblacidén suministrada por tandeo Metros Cubicos Sumable 10,000,000.00 2.500,000.00 25.00 2,470,084.00 98.80 5,000,000.00 50.00 4.757,123.00 8514
Agua potable para consumo de la poblacidn Metros Cltscos Constante 10,000.00 10,000.00 100.00 10,000.00 100.00 10,000.00 100.00 10,000.00 100 00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Realizar eficazmente los m2 de agua potable por tandec programados para el presente afio

TRIMESTRE. Abril-Junio

o
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100,000.00 25,000.00 24,700.64 98.80 VERDE 25,000.00 24,700 64 ©8.80 VERDE

* DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE REDUJO EL SUMINISTRO EN LAS FUENTES DE AGUA EN BLOQUE POR PARTE DE LA CAEM, POR LOS BAJOS NIVELES EN LATOMAS PRINCIPALES

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION ———— — ) F______—_—-———"’ niué &
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos ! TU 2019-2021 -

Taltitldn <" | \
2018-2021 9| F [
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
~ OE TULTITLAN

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidraulica
FORMULA DEL CALCULO: (N idad lventadas de mantenimi alai ictura hidraulica para el 0 de agua potable/N: identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable)*100
INTERPRETACION: El indicador nos brinda el porcentaje al cumplimiento del mantenimiento de la infraestructura hidraulica
DIMENSION QUE ATIENDE Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamento de mantenimiento electromecdnico y control hidraulico, en el afio 2020 se realizaron 1,571 solvataciones
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEABASE 4,000 SOLVENTACIONES A LA INFRAESTRUCTURA
MNumero; NA 41
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADOD
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

N solventadas de mar ala hidraulica para e Mantto Sumable 1,500.00 400.00 25.00 38500 0625 800.00 50.00 766.00 95.75

suministro de agua potabis

Necesidades identficadas de mantenimienta a la infraestructura hidraulica Mantio. Constante 1,800.00 1,600 00 100.00 1,600.00 100.00 1.600.00 100.00 1,600.00 100.00

paca al s agua patable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Cumplic eficazmente las necesidades de mantenimientos a la uctura para &l s o de agua potable a la poblacién
TRIMESTRE: Abril-Junio
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 2406 9624 VERDE 25.00 2406 96.24 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
NO SE ALCANZO LA META DEBIDO A QUE EN EL AREA CUENTA APROXIMADAMENTE CON EL 10 % DE PERSONAL, QUE ENTRA EN EL GRUPO DE VULNERABILIDAD DURANTE LA PRESENTE PANDEMIA POR COVID-18
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE I e e -~ )
— Tultitlan
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION $1An = - ‘ 2019-2021
EPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos W 9-2021 9 i
' Apast .
et A 4 Agiis puit o b Ak antarfiada y Saneamient
A fcar 1o
i
SPS R
. p iy b Unidad de Informacion, Planeadon
f 4 | .
b o~ Programacior + Evaluacion UlPPE
ELABORO B - VO. B! “r
.
. .
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20,082 0 21 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

Sathnidmy GERGUA DE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201  Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: CO00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: P taje de especificaci L cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecanico.
FORMULA DEL CALCULO (Numero de especificaciones técnicas cumplidas para el mar del equipo electromecanico/Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del equipo electromecinico)*100
INTERPRETACION: El indicador representa el porcentaje del correcto funcionamiento de los equipos electromecanicos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamento de mar electror y control hidraulico, en el afio 2020 se efectuaron 47 mantenimientos correctivos a los equipes hidrosanitarios
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 28 mantenimientos correctivos
Numero NA 42
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Numero de espedificaciones técnicas cumpiidas para el mantenimiento del equipo Mantto. Sumabie 27.00 1000 ar.04 8.00 60.00 2500 9250 11.00 44 00

alectromecadnico

Total de las técnicas para of iento del Mantto Constante 27.00 27.00 100.00 15.00 5556 2700 10000 15.00 55.58

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Contar con la eficiencia requerida para los equipos electromecanicos
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULAZO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 37.04 40.00 107.99 AMARILLO 48.30 40.00 86.39 AMARILLO
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
SE AVANZA CON LO PORGRAMADO LOGRANDO UN RESULTADO ACEPTABLE
EVALUACION DEL INDICADOR
ENRIESGO r______._________--——
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION o - . - | Tu ““lan
1 Tultitlan e | ) 2019-2021
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Area de Estudios y Proyectos 2 ,;‘zaz 1 81 M
. L Aguia uit v & 3K oiiomisniad
Unidad de informacién, Plane PPE
jon ULP.E.
v Evaluacon U.
ELABORO " Programacior
-
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apag
TIPO DE FICHA: OSFEM

33.-’;]9“..... 3.:%‘2:&'.. OE TULTITLAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proy que propicien en la p on el cuidado y manejo i del agua, procurando la conservacion del vital liquido para ctorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: f 233 Area de Estudios y Proyectos !
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcentaje de supervisiénes a las lineas de conduccion y distribucion de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO! (Lineas de conduccitn y distribucion de agua potable supervisadas /Lineas de conduccién y distribucién de agua potable en proceso de supervision)*100
INTERPRETACION: El indicador nos brinda el p j& &n la supervisién de las lineas de conduccién y distribucion de agua potable para garantizar el suministro
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del departamento de mantenimiento electromecanico y control hidraulico, en el afio 2020 se reali 1 1,571 mar i a la infraestructura
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA: TODA LA POBLACION
LINEA BASE 1,200 mantenimientos a la infraestructura
Numero: NA 51
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Uneas de ¥ 4n de agua potable Mantto Sumable 1,600 00 40000 25.00 385 00 9625 800,00 50.00 766.00 9575
Lineas de concuccion y distribucion de agua potable en procesa de Mantto. Constante 1,600.00 1,600.00 100 00 1,600.00 100.00 1,600.00 10000 1,600.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Cumplir eficientemente las necesidades de mantanimientos a la infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable a la poblacién

TRIMESTRE: Abril-Junio

METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 2406 96.24 VERDE 25.00 2406 96.24 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

SE OBTIENE RESULTADO FAVORABLE

EVALUACION DEL INDICADOR

ACEPTABEL
-
DEPENDENCIA GENERAL €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION —_— sand
i Tultitian
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos £ . 1 i 2019-2021
i

= A
2019-2021 U

Apast

AQ“" |..| o .

Unidad de Informadién, Planeadon
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

pa

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proy que propicien en la p 6n el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion dei vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyeclos %
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de valvulas de control de conduccién de agua potable verificadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Valvulas de control de conduccion de agua potable verificadas/Valvulas de control de conduccién de agua potable prog) das para verifi an)*100
INTERPRETACION: El indicader nos brinda el porcentaje de verificacion de valvulas para la correcta operacion del sistema hidraulico
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Segun datos del dep ento de m imiento el anico y control hidraulico, en el afio 2020 se realizaron 177 verificaciones de vaivulas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: TODA LA POBLACION
COBERTURA TODA LA POBLACION
LINEA BASE 80 verificaciones de valvulas
Numero: NA 52
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado Y% Alcanzado %
Valvuias de control de conduccion de agua potable verificadas Valvula Sumable 176.00 44 00 2500 44 00 100.00 8800 5000 87.00 9886
Vaivulas de control de conguccidn de agua potable programadas para Vaivula Constante 176.00 176.00 100.00 176.00 100.00 1768.00 100.00 176.00 100,00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Raalizar eficazmente la verificacion de ias valvulas de control de conduccién de agua.potable.
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 25.00 25.00 100.00 VERDE 25.00 25.00 100.00 VERDE
DESCRIFCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASQ DE VARIACION SUPERIOR A = 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE LOGRA UN BUEN RESULTADO
EVALUACION DEL INDICADOR
ACEPTABLE
DEPENDENCIA GENERAL C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION I L Tulti |
— o " ultit an
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos Tui‘:t"i n - : | ‘ 2019-20:
2019-2021 9| !
i
¢ n | Apast
\:. J
! Aguia (uil & b Ak antariliado y Saneesniento
]
_.f‘_‘!{ ;! Unidad de Informadién, Planeacion
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO Apa‘s___;.tg
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO 020203010201 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proy que prop en la poblacion el cuidado y manejo efici del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: COC UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos .
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de construccion de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos.
FORMULA DEL CALCULO: (Construccién realizada de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos/Construccion programada de pozos de inyeccion para |a recarga de los mantos acuiferos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA
LINEA BASE
MNumero: NA 6.1 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMCHTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado % Alcanzado Yo Programado % Alcanzado %

ci O lizada de pozos de iny para la recarga de los mantos acuiferos ' 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000

Cor i da de pozos de iny on para la recarga de los 0.00 0.00 0.00 0.00 ooo 0.00 0.00 000 000

mantas acullacss

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL

TRIMESTRE: Abril-Junio

META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: CO0 UNIDAD TECNICA DE OPERACION } - -
DEPENDENCIAAUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos Tultitlan ¢ 3 l Tultitlan
| 2018-2021 9 P \ 2019-2021
| ; :
|
- ! Ague paterse, Acanla Agius jurt @ b Ak antarBado y Saneamierto
b e -
{ D Unidad de Informacién, Planeadién
)
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201,9,- 202 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
ol R DE TULTITLAN
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO 020203010201 Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrolio de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos o
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de construccion bordos para la captacion de agua pluvial
FORMULA DEL CALCULO: (Construccién de bordos realizada para la captacién de agua pluvial/Construccién programada de bordos para la captacién de agua pluvial)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
MNumero: NA 62 No aplica
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Construccion de bordos realizada pata la captacion de agua pluvial 0oo 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00
Construccion programada de bordos para la captacion de agua pluvial 000 0.00 0.00 0.00 000 0.00 000 000 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Abril-Junic
TAANUA
METANIAS AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION X
DEPENDENCIA AUXILIAR 233 Aren de Estudios y Proyectos Tultitldn = 5 ! % Tu |}°i1£l?a°2 @
#019-2021 9| 5
& Apast
s vs = Agui juit o & Ak anlarBada y Sane.miento
LAl Unidad de Informacién, Planeaddt
- . . £
aluacion ULP.F L
ELABORO ! EOCLIAR L) — Programacior v Ev o
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO! 020203010201  Construccion de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquide para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: €00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Area de Estudios y Proyectos ¥
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Promedio de asistenles a las acciones de cultura del agua realizadas.
FORMULA DEL CALCULO: (NGmero de asislentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados)
INTERPRETACION: Participacion de la poblacién en los eventos de cultura del agua
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Jomada de limpieza para el cuidado del agua y medio ambiente y Conferencia virtual de objetivos de Desarrollo Sostenible
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA!
LINEABASE 2 eventos
Numero: NA 71
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AUANCEACUMLIADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura Asistentes. Sumable 150.00 0.00 000 0.00 0.00 100.00 6667 167.00 167.00
del agua -
Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en matena de cultura del Asistentes Sumable 200 0.00 0.00 0.00 0.00 100 50.00 1.00 100.00
agua
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Participacian de la poblacién en los eventos de cultura del agua
TRIMESTRE: Abril-Junio
Mi
ETAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADC
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 C.00 0.00 0.00 10,000.00 16,700.0C 167.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO ALO PROGRAMADO
SE REPORTA EN CEROS DEBIDO A QUE ESTAACTIVIDAD SE PROGRAMO PARA EL 3ER. TRIMESTRE 2021
EVALUACION DEL INDICADOR
|
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION r
'DEPENDENCIAAUNUAR 233 Area de Estudios y Proyectos : Tu ltitlén é
‘ ¥ 2019-2021
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